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Préambule  :  LES CONVENTIONS DE V ILLE POUR L ’ARCHITECTURE ET LE 
PATRIMOINE 
 
D a n s  l e  c ad r e  d e s  c on v e n t i o n s  d e  v i l l e ,  l a  D i r e c t i o n  d e  l ’ A r c h i t e c t u r e  e t  du  P a t r i m o i ne  
( D A P a )  m e t  e n  p l a c e  u n  p a r t e n a r i a t  e n t r e  c e r t a i n e s  c o l l e c t i v i t é s  t e r r i t o r i a l e s  e t  l e  
M i n i s t è r e  de  l a  C u l t u r e  e t  d e  l a  C o m m u n i c a t i o n .  
C e s  c o n v en t i o n s  o n t  p o u r  o b j e t  d ’ é t a b l i r  4 5 d u  p a t r i m o i n e ,  d e  l ’ a r c h i t ec t u r e ,  d e  l a  
d i f f u s i o n ,  e t  d u  d é b a t  u r b a i n .  
 
L a  r e c o n n a i s s a n c e  d éc l a r é e  p a r  m a d a m e  l a  M i n i s t r e  de  l a  C u l t u r e  d u  «  r ô l e  s o c i a l  e t  
d ’ i n t é r ê t  pu b l i c  d e  l ’ a r c h i t e c t u r e  »  l é g i t i m e  l ’ e f f o r t  d e  p r o m o t i on  d e  d é m a r c h e s  e t  de  
p r a t i q u e s  de  d é m o c r a t i e  u r b a i n e ,  d e  d i a l o g u e ,  d e  d é b a t .  
C a r  t r o p  r a r e m e n t ,  l e s  c i t o ye n s  p e u v e n t  s ’ i d e n t i f i e r  a v e c  l e  d é v e l o p p e m e n t  d e  l e u r  
q u a r t i e r ,  de  l e u r  v i l l e ,  q u e  c e  d é v e l o p p e m e n t  s o i t  s o c i a l ,  éc o n o m i q u e ,  c u l t u r e l ,  
a r c h i t e c t u r a l …  
 
C ’ e s t  d a n s  c e  c o n t e x t e  q u e  l a  D A P A  a  m i s s i o n n é  B e r n a r d  K O HN ,  i n i t i a t e u r  d u  p r o j e t  
«  M u s é e  V i v a n t  d e  l a  V i l l e  » ,  e t  d ’ e n  d é v e l o p p e r  l a  p r ob l é m a t i q u e .  
 
 
RAPPEL DE L ’OBJET DE L ’ETUDE 
 

«  L e  t i t u l a i r e  d e v r a  f o r m u l e r  d e s  p r o p o s i t i o ns  e n  v u e  d e  l a  r é a l i s a t i o n  d a n s  c e r t a i n e s  
c o m m u n e s  «  d ’u n  m u s é e  v i v a n t  d e  l a  v i l l e  » ,  à  l a  f o i s  l i e u  e t  r é s e a u  d e  c u l t u r e  
u r b a i n e  e n  i n t e r f a c e  av e c  l es  a u t r e s  ac t i v i t és  d e  l a  v i l l e ,  :  
-  d é f i n i t i o n  d u  c o n c e p t ,   
-  r e c e n s e m e n t  d ’  e x p é r i e n c e s  a p p r o ch a n t e s  e n  F r a n c e  e t  à  l ’ é t r a n g e r ,  
-  d é c r i r e  l e s  c o n t e n u s ,  e t  
-  d é f i n i r  l e s  p a r t e n a r i a t s  e t  l e s  r é s e a ux  à  s u s c i t e r  p o u r  m e n e r  l e  p r o j e t .  »  

 
B e r n a r d  KO H N ,  a r c h i t e c t e  
D i r e c t e u r  de  R e c h e r c he  
 
E r i c  L Ê  K HAN H ,  a r c h i t e c t e  
A s s o c i é  d e  r e c h e r c h e  
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C O M M U NI CAT I O N  -  DAP A 
C O N T R AT  D E  R E C HE R C H E  N °  99 . 3 4 9 7 . 6 3 03  
S u i v i  s c i e n t i f i q u e  :  M .  P i e r r e  M o u l i n i e r  
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INTRODUCTION 
 
1 -  1 .  LE  PROBLÈME POSÉ 

 
P o u r  u n  t e r r i t o i r e  d o n né ,  u n  d i s t r i c t ,  u n e  v i l l e ,  u n  t r è s  l a r g e  q u a r t i e r ,  i l  n ’ e x i s t e  p a s  e n  
F r a n c e  e t  à  l ’ é t r a n g e r ,  d ’ e x p é r i e n c e s  d ’ u r b a n i s m e  e t  d ’ a r c h i t e c t u r e  q u i  a i e n t  i n t é g r é  
t o u s  l e s  pa r t e n a i r e s  d a n s  u n e  d é m a r c h e  à  l o n g  t e r m e  d e  p r a t i q u e  d e  d é m o c r a t i e  
u r b a i n e .  
 
C e r t e s ,  i l  y  a  d e s  e x p é r i e n c e s  p o nc t u e l l e s .  
 
G é n é r a l e m e n t ,  c e l l e s - c i  o n t  é t é  l i m i t é e s  à  d e s  s i t u a t i o n s  c o n j on c t u r e l l e s ,  l o r s  d ’ u n  
f i n a n c e m e n t  i n c i t a t i f ,  d ’ u n  p r o j e t  d e  r e c he r c h e .  E l l es  r i s q u e n t  d ’ ê t r e  l i ée s  à  u n e  
p r o m e s s e  é l e c t o r a l e  s a n s ,  p a r  c on s e n s u s ,  ê t r e  r ec o n d u i t e s  d ’ u n  m an d a t  à  u n  au t r e .  
 
B i e n  é v i d e m m e n t ,  c e t t e  s i t u a t i on  e n g e n d r e  u n e  p e r t e  d e  s yn e r g i e ,  d e  d é p e n s e s  n o n  
r e n t a b i l i s ée s ,  l a i s s a n t  s o u v e n t ,  s u r t o u t  a v e c  l e s  h a b i t a n t s  q u i  o n t  é t é  s o l l i c i t é s ,  u n  
a r r i è r e  g oû t  d e  d é s e n c h a n t e m e n t  d a n s  l e s  c h o i x  d ’ a m é n a g e m e n t ,  d ’ u r b a n i s m e  e t  
d ’ a r c h i t e c t u r e .  
 
 
1-  2 .  LE  CONCEPT DE DÉVELOPPEMENT DURABLE :  «  Pr ise  de  consc ience  

du  prob lème posé  »  
 
B i e n  a v a n t  1 9 8 0 ,  q u a n d  a  é t é  f o r g é  l e  t e r m e  d e  «  d é v e lo p p e m e n t  du r a b l e  » ,  l e  c o n c e p t  
m ê m e  d ’ u n e  é t r o i t e  i n t e r r e l a t i o n  e n t r e  l ’ e n v i r o n n e m e n t  c o n s t r u i t  e t  l ’ e n v i r o nn e m e n t  a  
s o u v e n t  a c c o m p a g n é  c e r t a i n e s  de s  g r a n d e s  é p o q u e s  d e  l ’ a r c h i t e c t u r e  e t  d e  l ’ u r b a n i s m e  
s a n s  q u e  c e  t e r m e  y  s o i t  a s s o c i é .   
L a  l o n g u e  p é r i o d e  d ’ i n d u s t r i a l i s a t i o n  a  e n g e n d r é  l ’ a c c r o i s s e m e n t  d é m e s u r é  d e s  v i l l e s ,  
u n  d é s é q u i l i b r e  e n t r e  l ’ h o m m e ,  l a  s o c i é t é  e t  l ’ e n v i r o n n e m e n t .  
 
L a  m o n d i a l i s a t i o n  a c c e n t u e  c e  d é s é q u i l i b r e  .  C e  n ’ e s t  q u e  d e p u i s  u n e  v i n g t a i n e  
d ’ a n n é e s  q u e  n o u s  en  p r e n o n s  r é e l l e m e n t  c o ns c i e nc e  c u l m i n an t  e n  1 9 92  a v e c  l e  
S o m m et  d e  l a  T e r r e  t en u  à  R i o  d e  J a n e i r o .  
 



M U S É E  V I V A N T  D E  L A  V I L L E   /   «  M a i s o n  d e  V i l l e »  -  J a n v i e r  2 0 0 0  /  A V R I L  2 0 0 2  

«  L i e u  d e  r e n c o n t r e s  e t  d e  r é s e a u x  d e  c u l t u r e s  u r b a i n e s  »  

Atelier Bernard Kohn,    architectes urbanistes ,  Maison de l’Horloge,     Grand Rue, 34800 ViILLENEUVETTE      tél / fax 33 (04) 67 88 05 36     e mail :  kohn.bernard @ wanadoo.fr 
4 

 
 
 
C ’ e s t  à  c e t t e  o c c a s i o n  q u e  f û t  d é f i n i  l ’ o b j e c t i f  d e  d é v e l o pp e m e n t  d u r a b l e  :  
«  D ’ a c c r o î t r e  l e  b i e n - ê t r e  s a n s  dé t r u i r e  l ’ e nv i r o n n e m e n t  n a t u r e  »  e t  «  d e  s a t i s f a i r e  l es  
b e s o i n s  d u  p r é s e n t  s a n s  c o m p r o m e t t r e  l a  p o s s i b i l i t é  p o u r  l e s  g é n é r a t i o n s  f u t u r e s  d e  
s a t i s f a i r e  l e u r s  p r o p r es  b e s o i n s  » .  
 
C e t t e  p r i s e  d e  c o n s c i e n c e  d é m o n t r e  q u e  l e s  E t a t s  e n  é t r o i t e  a s s o c i a t i o n  a v e c  l e s  
c o l l e c t i v i t és  s ’ i m p l i q ue n t  d a n s  l a  g e s t i o n  e t  l e  d e v en i r  d e  l e u r  t e r r i t o i r e ,  a v e c  l a  
p a r t i c i p a t i on  a c t i v e  d e  t o u s  l e s  pa r t e n a i r e s  e t  h a b i t a n t s .  
 
 
1 -  3 .  LA  PARTICIPATION DANS LA PRISE DE DÉCIS ION  
 
L ’ a m o r c e  de  l a  c o n s u l t a t i o n  d ’ h ab i t a n t s  d a n s  l e s  p r o b lé m a t i q u e s  d ’ é c o - a m é na g e m e n t  a  
é t é  a n n o n c i a t e u r  d e  l ’ i n t é r ê t  c r o i s s a n t  q u e  p o r t e  l e s  h a b i t a n t s  s u r  l e u r  e n v i r o n n e m e n t .  
I l s  o n t  p r i s  c o n s c i e n c e  d e  l ’ i m p o r t a n c e  e n t r e  l e  l o c a l  e t  l e  g l o b a l  e t  d e  l ’ u r g e n c e  d e  
l ’ a c t i o n  à  ap p o r t e r  f ac e  a u x  e n j e u x  s t i g m a t i s é s  p a r  u n e  s o c i é t é  m o n d i a l i s é e . .   
 
L a  p l u p a r t  d u  t e m p s ,  l e s  h a b i t a n t s  n ’ o n t  p a s  «  p r i s e   s u r  » ,  e t  n e  p e u v e n t  p a s  i n f l u e n c e r  
o u  m ê m e  i n f l é c h i r ,  u n  p r o c e s s u s  d e  d é c i s i o n s  q u i  l e u r  é c h a p p e  c o m p l è t e m en t ,  s a u f  a u  
c o u r  d e  r a r e s  o c c as i on s  d e  c o m m u n i c a t i o n .  
L e  d é b a t  s u r  l e  d e v e n i r  d e  n o s  v i l l e s ,  e t  d ’ u n e  m e i l l e u r e  c i v i l i s a t i o n  u r ba i n e ,  d o i t  
s ’ a p p u ye r  s u r  l a  c o n n a i s s a n c e ,  en  r e l a t i o n  a v e c  d e s  r é a l i t é s  p h y s i q u e s ,  d e s  p r a t i q u e s  
s o c i a l e s  e t   c u l t u r e l l e s  d e  t o u s  l es  c i t a d i n s .  
 
C e t t e  c o n na i s s a n c e  im p l i q u e  u n e  a r t i c u l a t i o n  e t  u n e  s y n e r g i e  d e s  p a r t e n a i r e s  d u  c a d r e  
b â t i ,  e t  l ’ é t a b l i s s e m e n t  d ’ u n  l a n g a g e  c o m m u n ,  e t  d e  «  p a s s e r e l l e s  d e  s a v o i r  » .  
«  S a v o i r  ,  c ’ e s t  p o u v o i r  »  e t  l ’ a c c è s  à  u n e  v é r i t a b l e  d é m a r c he  p a r t i c i p a t i v e  d o i t  
n é c e s s a i r em e n t  p a s s e r  p a r  l a  c o n n a i s s a n c e  d e  s o n  e n v i r o n n e m e n t ,  d ’u n  m i e u x  s a v o i r ,  
a f i n  d e  m i e u x  d é c i d e r .  
 
C e s  «  p a s s e r e l l e s  d e  s a v o i r  »  d o i v e n t  s ’ a p pu ye r  s u r  d e s  l i e u x  a c c e s s i b l e s  à  t o u s .  C e s  
l i e u x  s e r a i e n t  d e  v é r i t a b l e s  l i e ux  d e  r e n c o n t r e s ,  d e  d é b a t s ,  d e  m é m o i r e  e t  d e  c u l t u r es  
u r b a i n e s .  I l s  a u r a i e n t  c o m m e  s e ns  p r e m i e r  d e  f é d é r e r  d a n s  u n  m ê m e  e s p a c e  d i f f é r e n t s  
a c t e u r s  e t  «  p o s s é d a n t s  »  d e  l ’ i n f o r m a t i o n .  
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1-4 .  L ’EVOLUTION DANS LE TEMPS -  V ILLES ET  PROJETS EN EVOLUTION 

 
L e s  v i l l e s  s o n t  e n  p e r pé t u e l l e  é v o lu t i o n .  C h a qu e  v i l l e  d o i t  d i s p o s e r  d ’ u n e  v é r i t a b l e  b a s e  
d e  c o n n a i s s a n c e  d e  s o n  h i s t o i r e ,  d e  s o n  o r i g i n e  e t  d e  s a  s t r u c t u r e  u r b a i n e  à  t r a v e r s  l e  
t e m p s ,  d e s  m é c a n i s m es  d e  f o r m a t i o n ,  d ’ é v o l u t i o n ,  d e  m od i f i c a t i o n .  
N o u s  i n t e r v e n o n s  à  u n  m o m e n t  d on n é ,  d a n s  u n e  h i s t o i r e  e n  p e r p é t u e l  m o u v em e n t .  C ’ e s t  
c e t t e  «  h i s t o i r e  d e  l a  v i l l e  »  q u i  n o u s  p e r m e t  d e  n o u s  s i t u e r ,  d ’ en  a n a l ys e r  l e  p a s s é ,  
d ’ e n  d é c r yp t e r  l e  p r é s en t  p o u r  m i eu x  s i t u e r  e t  i n s c r i r e  l ’ i n t e r v e n t i o n .  
 
U n  p r o j e t  d ’ a g g l o m é r a t i o n ,  u n  p r o j e t  u r b a i n ,  d e  q u a r t i e r ,  e x i s t e  d a n s  l a  d u r é e .  D e s  
c o n d i t i o n s  i m p r é v i s i b l e s  n a î t r o n t  o b l i ga t o i r e m e n t  :  d ’ o r d r e  t e c h n i q ue ,  s o c i o -
é c o n o m i q u e ,  p o l i t i q u e ,  d e  m o d i f i c a t i on  d e  p r o g r a m m e ,  c o n j o n c t u r e s  t o u j o u r s  
i m p r é v i s i b l e s ,  m a i s  q u i  s o n t  p a r t i e s  i n t é g r a n t e s  d e  t o u t  p r o j e t  u r b a in .  
 
O n  n e  c o n t e s t e  q u e  r a r e m e n t  c e  p a s s a g e  d u  t é m o i n  e t  c e t t e  c o n t i n u i t é ,  d ’ u n  m a n d a t  
é l e c t o r a l  à  u n  a u t r e ,  de  p r o j e t s  d ’ i n f r a s t r uc t u r e s ,  d e  s e r v i c e s ,  d e  t r a n s p o r t s  e n  c o m m u n .  
D e  m ê m e ,  i l  e s t  c r uc i a l  q u e  s o i t  au s s i  r ec o n n u  l ’ i n t é r ê t  pu b l i c  d e  t ou s  l e s  g r a n d s  p r o j e t s  
u r b a i n s .  
 
D e  n o s  j o u r s ,  l a  c o m p l e x i t é  d e s  m é c a n i s m e s  l i é s  à  l a  v i l l e ,  e t  d u  c a d r e  de  v i e ,  n e  
p e r m e t  p a s  u n e  b o n n e  l i s i b i l i t é  d ’ a c c è s  à  l ’ i n f o r m a t i o n  e t  à  l a  d éc i s i o n .  
L a  f o r t e  i n t e r a c t i o n  e n t r e  l e  g l o b a l  e t  l e  l o c a l ,  e n t r e  l a  m é m o i r e  e t  l e  p r o j e t ,  e n t r e  l a  
d i f f u s i o n  e t  l a  d é c i s i o n  n o u s  i m p o s e  u n  v é r i t a b l e  e s p ac e  d ’ i n t e l l i g e n c e .  C e t t e  e s p a c e  
d ’ i n t e l l i g e n c e  s e  n o u r r i r a i t  d e  v o l o n t é s  p a r t ag é e s ,  c o n c e r n a n t  :  
 

-   L E  P A T RI M O I NE ,  L A  MÉMOIRE d e s  l i e u x  e t  d e s  g e n s  q u i  y  v i v e n t ,  
-   L ’ I NF O R M A T I O N ,  E T  S E R V I C E S  c o n c e r n an t  l e u r  c a d r e  d e  v i e  
-   L A  F O R M A T I O N  d e s  c i t o ye n s  l e u r  p e r m e t t an t  u n e  m e i l l e u r  i n t é g r a t i o n  a u  q u o t i d i e n  
d e  l e u r  e nv i r o n n e m e n t  
-   L E S  O UT I L S  d e  c o nc e r t a t i o n s  e t  d e  m u t ue l l e s  c o m pr é h e n s i o n s  
-   L A  R E N CO NT RE ,  L E  DÉBAT ET  LA  DÉCIS ION dans  un  cho i x  de  soc ié té .  
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U n e  t e l l e  p r a t i q u e  d e  t r a n s v e r s a l i t é s  im p l i q ue  d e  l a  p a r t  d e s  i n t e r v e n a n t s ,  q u ’ i l s  s o i e n t  
i n s t i t u t i o n ne l s  o u  p r i v é s ,  u n  e f f o r t  c o n t i n u  d ’ o u v e r t u r e  e t  d e  d i a l o g u e ,  l ’ a c c e p t a t i o n  d u  
d é b a t  c o n t r a d i c t o i r e .   
 
I l  n ’ e s t  p as  q u e s t i o n  d e  «  c h am b o u l e r  »  u n e  p r a t i qu e ,  m a i s  g r â c e  a u x  p a s s e r e l l e s  
é t a b l i e s ,  de  r a b a i s s e r  l e s  b a r r i è r e s  q u i  a c t u e l l e m en t  p r o t è g en t  e t  p e r m e t t e n t  d e  
m a i n t e n i r  de s  p o u v o i r s .  
 
V o u l o i r  pa r t a g e r  d e s  i n f o r m a t i o n s ,  c ’ e s t  d e v e n i r  c o n s c i en t  d ’ u n e  f o r m e  de  
t e c h n o c r a t i s a t i o n  d e  l a n g a g e s  e t  d e  p r o c e s s u s ,  u n e  o c c u l t a t i o n  de s  i n f o r m a t i o n s  e t  d e s  
c o n n a i s s a nc e s .   
 
C e  p r o b l è m e  n e  c o n c e r n e  p a s  s eu l e m e n t  l e s  a d m i n i s t r a t i o n s ,  l e s  s e r v i c e s  d ’ u n e  v i l l e  e t  
l e s  c i t o ye n s ,  m a i s  a u s s i  l e s  s e r v i c e s  d ’ u n e  v i l l e  e n t r e  eu x - m ê m e s .  
 
I l  e s t  c o u r a n t  q u e  l e s  s e r v i c e s  t e c h n i q u e s  d ’ u n e  m u n i c i p a l i t é  n e  s a c h e  p a s  c e  q u e  f a i t  
l e  s e r v i c e  d ’ u r b a n i s m e .  
 
C e t t e  d é m ar c h e ,  c e  p r o c e s s u s ,  es t  «  r a t i o n ne l  » ,  m a i s  p a s  n é c e s s a i r e m e n t  r i g i d e  e t  d o i t  
p e r m e t t r e  de s  a l l é e s - r e t o u r s ,  d es  b o u c l e s ,  de s  r é é v a l u a t i o n s  p a r  é t a p e s .  
E l l e  d o i t  p e r m e t t r e  l ’ o uv e r t u r e  e t  l ’ a c c e p t a t i on  d e s  r e m i s e s  e n  c a u s e .  
 
P o u r  é t a ye r  c e  p r o c e s s u s ,  i l  e x i s t e  u n  v as t e  r é s e r v o i r ,  b i e n  d o c u m e n t é  d ’ e x p é r i e n c e s ,  
d e  p r a t i q u e s ,  d e  s a v o i r s  f a i r e  e t  d e  p r o c e s s u s  e t  t o u t  p a r t i c u l i è r e m e n t ,  «  d ’ o u t i l s  »  
t r a d i t i o n n e l s  e t  c o n t e m p o r a i n s ,  e n  F r a n c e  e t  à  l ’ é t r a n g e r .  
 
C ’ e s t  u n  d e s  o b j e c t i f s  d e  c e t t e  é t u d e  d e  f a i r e  c o nn a î t r e  s o us  l a  f o r m e  d e  f i c h es  
d ’ é t u d e s  d e  c a s  c e s  e x p é r i e n c e s  e t  p r a t i q u e s .  
 
L ’ u r b a n i s m e  e t  l ’ a r c h i t e c t u r e  d ’ u n e  v i l l e  d e v r a i e n t  ê t r e  l e  m i r o i r  d e  s o n  p r o j e t  d e  
s o c i é t é ,  e n  r e f l é t a n t  s e s  a s p i r a t i o n s  à  l o n g  t e r m e ,  e t  s o n  v é c u  d e  l a  v i e  q u o t i d i e n n e .  
 
L e  p ro j e t  d e  M u s é e  v i va n t  d e  l a  v i l l e ,  d e  «  M a i s o n  d e  v i l l e  » ,  e s t  u n  p r o j e t  d e  
t r a n s ve r s a l i t é s  au  n i ve a u  d ’ u n  l a r g e  q u a r t i e r ,  d ’ u n e  c o m m u n e ,  d ’ u n  d i s t r i c t .  
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2 -  LE  CONCEPT de  «  Ma ison  de  V i l le  »  
 
P e r m e t t r e  à  c h a c u n  d e  p o u v o i r  a p p r é h e n d e r  s a  v i l l e  s o n  h i s t o i r e  e t  p a t r i m o i n e ,  s a  
r é a l i t é  q u o t i d i e n n e ,  i m a g i n e r  s o n  d e v e n i r ,  t e l s  s o n t  l e s  o b j e c t i f s  du  p r o j e t  d e«  M a i s o n  
d e  V i l l e  »  ,  m u s é e  v i v a n t  d e  l a  v i l l e .  
 
L e  p r o j e t  s ’ i n s p i r e  d e  l ’  «  O u t l o ok  T o we r  »   d e  P a t r i c k  G e d d e s ,  c r é é  à  E d i nb o u r g h  a u  
d é b u t  d u  s i è c l e ,  l i e u  d e  m é m o i r e s ,  d e  r e n c o n t r e s ,  d e  f o r m a t i o n ,  d ’ i n f o r m a t i o n ,  e t  d e  
d é b a t   s u r  l e  q u a r t i e r ,  l a  v i l l e ,  l e  d i s t r i c t . 1 
 
A  l ’ é c h e l l e  d ’ u n e  e n t i t é  t e r r i t o r i a l e  :  v i l l e ,  a g g l o m é r a t i o n ,  d i s t r i c t ,  l e  p r o j e t  p r é v o i t  d e  
p o u v o i r  f a i r e  c o n n a î t r e ,  d e  r e n d r e  a c c e s s ib l e ,  e t  d e  m e t t r e  e n  r e l a t i o n ,  un  m a x i m u m  
d ’ a c t e u r s ,  d ’ o r g a n i s m e s  e t  d e  d o n n é e s  :  a d m i n i s t r a t i v e s ,  s o c i a l e s  e t  a s s o c i a t i v e s ,  
é c o n o m i q u e s  e t  c om m e r c i a l e s ,  u r ba n i s t i q u e s  e t  e n v i r o nn e m e n t a l e s .  
 
A u j o u r d ’ h u i ,  l e s  n o u v e l l e s  t ec h n o l o g i e s  n o u s  p e r m e t t e n t  d ’ a s s oc i e r   a u  p r o j e t  d e  l a  
«  M a i s o n  d e  V i l l e  »  u n  e s p a c e  p h ys i q u e  c o n t e n a n t  p l u s i e u r s  a c t i v i t é s  d ’ i n f o r m a t i o n ,  d ’  
e x p o s i t i o n s  e t  d e  f o r m a t i o n ,  u n  é q u i p e m e n t  m u l t i m éd i a ,  u n  e s p a c e  v i r t u e l  s i t e  we b  
a p p e l é  «  p o r t a i l  »  d ’ a c c è s  à  u n  e ns e m b l e  d ’ ac t i v i t é s  r é f é r e n c é e s  au  s e i n  d ’ u n  t e r r i t o i r e .  
 
C e t t e   «  M a i s o n  d e  V i l l e  »  s e  c o ns t i t u e  d e  l i e u x  e t  é q u ip e m e n t s  «  p h ys i q u e s  »  :  
 
-  l i e u x  d e  r e n c o n t r e s ,  de  d é b a t ,  d ’ e x p o s i t i o n ,  m a i s  a u s s i  o ù  p u i s s e n t  s e  r é u n i r  l e s  

i n s t a n c e s  m u n i c i p a l e s  d e  d é c i s i o n  (  c e n t r e  c u l t u r e l ,  f o r um ,  m a i s o n  d e  qu a r t i e r ,  
m a i s o n  d e  l ’ a r c h i t e c t u r e  e t c . . ) ,   

-  d e  s t o c k a ge  e t  p r é s en t a t i o n  d ’ i n f o r m a t i o n  (  c e n t r e  d e  d o c u m e n t a t i o n ,  m u s é e  e t  
é c o m u s é e ,  m é d i a t h è q u e ,  e x p o s i t i on  d e  m a q u e t t es  d e  v i l l e ,  q u a r t i e r  e t  d e  v i l l e  … ) ,  

-  d ’ a c c u e i l  e t  d e  f o r m a t i o n  d e s  j e u n e s ,  d e  f o r m a t e u r s  o u  d ’ u n  p u b l i c  s p é c i f i q u e  
( C A U E ,  p r og r a m m e s  de  l ’ E d u c a t i o n  N a t i o n a le ,  e t c  )  

 

                                                 
1 V o i r  f i c h e  d a n s  «  E x p é r i e n c e s  a p p r o c h a n t e s  e n  F r a n c e  e t  à  l ’ é t r a n g e r  »  
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… m a i s  a u s s i  d e  l i e u x  «  v i r t u e l s  »  d e  c om m un i c a t i o n :  
 
-  (  s i t e «  p o r t a i l  »  i n t e r n e t  :  d é l i m i t a t i o n  d e s  i n t e r v e n a n t s  à  l ’ i n t é r i eu r  d ’ u n  t e r r i t o i r e  ,  

u t i l i s a t i o n  d e  S I G :  s ys t è m e s  d ’ i n f o r m a t i o n  gé o g r a p h i q u e ,  CA O ,  D A O  e t c … ) .  
-   p r e s s e ,  
-   t é l é v i s i o n  e t  r a d i o  l o c a l e .  
 
 
 
L a  «  M a i s o n  d e  V i l l e  »  a  p o u r  vo c a t i o n  d e  f é d é r e r  ce s  l i e u x ,  d ’ e n  ê t r e  l a  «  t ê t e  d e  
r é s e a u x  » .  
 
U n e  t e l l e  m i s e  e n  r é s e a u  d e s  i n t e r v e n a n t s  e t  d e s  r e s s o u r c e s  d ’ u n e  c o m m u n e  n ’ i m p l i q u e  
e n  a u c u n  c a s  q u e  c e s  d i s p o s i t i f s  s e  s u b s t i t ue n t  a u x  a c t e u r s  a c t u e l s .  
C e u x - c i  g a r d e n t  t o t a l e m e n t  l e u r  a u t o n o m i e  e t  d o m a i n e s  d e  c o m p é t e n c e s  e t  d é c i d e n t  
e u x - m ê m e s  d e  l ’ i n f o r m a t i o n  q u ’ i l s  s o u h a i t e n t  r e n d r e  d i s p o n i b l e .  
I l s  p e u v e n t  t o u t  év i d em m e n t  s ’ a bs t r a i r e  d e  pa r t i c i p e r  a u  p o r t a i l  i n t e r n e t . .  
M a i s  i l  e s t  é v i d e n t  q u e  l ’ e x i s t e n c e  d ’ u n  s i t e  «  p o r t a i l  »  q u i  r e g r o u p e  l a  m a j o r i t é  d e s  
a c t e u r s  l o c a u x  a  u n  e f f e t  i n c i t a t i f  e t  d ’ e n t r a î n e m e n t  q u i  n e  p e u t  ê t r e  q u e  d i f f i c i l e m e n t  
i g n o r é  p a r  c e u x  q u i  h é s i t e r a i e n t  d ’ y  ê t r e  p r é s e n t .  
 
I l  e s t  im p é r a t i f  d e  r a p p e l e r  q u e  l a  r é a l i s a t i o n  d ’ u n  t e l  p r o j e t  pa s s e  p a r  l a  
c o n s c i e n t i s a t i o n  d ’ u n e  d e m a n d e  s o c i a l e ,  i nd u i s a n t  d e  p a r  e l l e - m ê m e  u n e  v o l o n t é  d e  
p a r t a g e  d e  t o u s  l e s  ac t e u r s  ( e t  en  p a r t i c u l i e r  d e s  d é c i s i o n n a i r e s )  d u  c a d r e - bâ t i ,  «  c a d r e  
d e  v i e  » .  
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THÉMATIQUES  DE  LA  «  Maison  de  V i l l e  »  :  
 
-  L E  P A T RI M O I N E ,  L A  M ÉMOIRE,  L ’EXPOSIT ION d e s  l i e u x  e t  d e s  g e n s  q u i  y    

v i v e n t ,  
 
-  L ’ I N F O R M A T I O N ,  E T  S E R V I CE S  c o n c e r n a n t  l e u r  c a d r e  de  v i e  
 
-  L A  F O RM A T I O N  d e s  c i t o ye n s  l e u r  p e r m e t t an t  u n e  m e i l l e u r  i n t é g r a t i o n  a u  q u o t i d i e n  

d e  l e u r  e nv i r o n n e m e n t  à  t r av e r s  de s  A T E L I E R S  P É D A G O G I Q U E S,  
 
-  L E S  O UT I LS  d e  c o n c e r t a t i o n s  e t  d e  m u t u e l l es  c om p r é h en s i o n s  
 
-  L A  R E N CO NT RE ,  L E  DÉBAT ET  LA  DÉCIS ION,  f o n d e m e n t  d ’ u n e  d é m a r c h e  

d é m o c r a t i qu e .  
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3- FORMALISATION DU CONCEPT «  Maison de Vi l le  »   
 
 
3 -1 .UN PRÉALABLE :  LA  VOLONTÉ D ’ÉTABLIR  DES LANGAGES COMMUNS 
SANS LESQUELS IL  NE PEUT EXISTER NI  D IALOGUES,  N I  DÉBATS.  
 
C e t t e  v o l o n t é  p r e m i è r e  d o i t  ê t r e  à  l ’ i n i t i a t i v e  d e  l a  c o l l e c t i v i t é  c o n c e r n é e  ( c o m m u n e ,  
d i s t r i c t ,  o u  c o m m u n a u t é  d e  c om m u n e s ) .   
 
I l  e s t  é v i de n t  q u e  s an s  l a  v o l o n t é  d e s  é l u s ,  s a n s  l e u r  c o n n a i s s a n c e  d es  é n e r g i e s  
l o c a l e s ,  e t  d e s  p r o j e t s  e x i s t a n t s  s u s c e p t i b l e   d ’ e n r i c h i r  l a  d é m a r c h e ,  l e  p r o j e t  «  M a i s o n  
d e  V i l l e  »  n e  p e u t  a b o u t i r .  
 
L a  v o l o n t é  d e s  a c t e u r s ,  d a n s  l e  c a d r e  d e s  c o n v e n t i o ns  d e  v i l l e s ,  e t  p l u s  p r é c i s é m e n t  
d a n s  c e l u i  d e  l a  «  M a i s o n  d e  V i l l e  »  ,  d o i t  s e  t r a d u i r e  p a r  u n  «  c om i t é  d e  p i l o t a g e  » ,  ou  
«  g r o u p e  de  r é f l e x i o n  » ,  p e u  i m p or t e  l ’ a p p e l l a t i o n  d e  l ’ e n t i t é  c r é é e .  
 
C e t t e  e n t i t é ,  d è s  s a  c r é a t i o n  d o i t  s o l l i c i t e r  e t  i n t é g r e r  t o u s  l e s  a c t e u r s  im p l i q u é s  d a ns  
l e  c a d r e  d e  l ’ e n v i r o n ne m e n t  u r b a i n ,  a r c h i t ec t u r a l  e t  p a y s a g e r .  
 
L a  c o m m un e ,  e n  m o n t r a n t  l ’ e x e m p l e ,  o r g a n i s e r a i t  s e s  s e r v i c e s  d ’ u n e  m a n i è r e  
t r a n s v e r s a le ,  o ù  s e r v i c e s  t e c h n i qu e s ,  s e r v i c e  u r b a n i s m e  e t  é l u s  c o h a b i t e r a i e n t .  
 
N o u s  a u r o n s ,  o u t r e  l e s  a c t e u r s  d éc i s i o n n a i r es ,  l e s  s e r v i c e s  d é c o n c e n t r é s  d e  l ’E t a t ( A B F ,  
M H ,  D I R E N,  D R I R E ,  DR A F ,  D D A S S , … ) ,  l e s  r é s e a u x  a s s o c i a t i f s  p ub l i c s  ( CA UE ,  A g e n c e  
d e  l ’ E a u ,  F D H R ,  C h a m b r e  d e  C o m m e r c e  e t  d ’ I n d u s t r i e ,  e t c … ) ,  l e s  r é s e a u x  a s s o c i a t i f s  
d e  l a  s o c i é t é  c i v i l e ,  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e  l ’ a m é n a g e m e n t  e t  d u  d é v e l o p p e m e n t  l o c a l  
( u r b a n i s t e ,  a r c h i t ec t e ,  p a ys a g i s t e ,  s o c i o l o gu e ,  é c o n om i s t e ,  g é og r a p h e ,  j u r i s t e ,  A N P E  
l o c a l e ,  e t c … ) ,  e t  é v en t u e l l e m e n t  l e s  e n t r e p r i s e s  p a r a - p u b l i c s  ( C a i s s e s  d e s  D é p ô t s  e t  
C o n s i g n a t i o n s ,  S N CF ,  E DF ,  L a  P o s t e , e t c . . ) .  
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N o u s  i n s i s t e r o n s  p r i n c i p a l e m e n t  p a r  c e  p r éa l a b l e ,  q u i  c o n s i s t e  à  l i s t e r  l e s  d i f f é r e n t es  
é n e r g i e s  s u s c e p t i b l e s  d e  s ’ i m p l i q u e r  c o n c r è t e m e n t  d an s  u n  p r o j e t  «  c i t o ye n  » .  C e  m o t ,  
c h a r g é  d e  s e n s ,  s e  do i t  d ’ ê t r e  t r a d u i t  p a r  d e s  a c t e s ,  d e s  s i g n e s .  L ’ a c t i o n  p r o p r e m e n t  
d i t e ,  c e l l e  q u i  s u i t  l a  «  r é f l e x i o n  » ,  e s t  c o n c o m i t a n t e  d e  c e  q u e  c ha q u e  a c t e u r  e s t  p r ê t  à  
p a r t a g e r  .   
 
L e  p a r t a g e  s e  f a i t  n o n  s e u l e m e n t  a u  n i v e a u  d e s  m o ye n s ,  m a i s  a u s s i  d e s  c o n n a i s s a n c e s ,  
d e s  d i s p o n ib i l i t é s .  
 
L e  p a r t a g e  a u  n i v e a u  d e s  m o ye n s  :  L ’  é l a n  d ’ u n e  t e l l e  i n i t i a t i v e  n e  p e u t  s e  f a i r e  s a n s  
q u e  l e s  p r i n c i p a u x  a c t e u r s  n ’ i n v es t i s s e n t  d an s  l a  p é r e n n i t é  d u  p r o j e t .  I l  e s t  s o u h a i t a b l e  
d e  l u i  d o n n e r  r a p i d e m e n t  u n e  a u t o n o m i e  d ’ e x i s t e n c e .  C e t t e  a u t on o m i e  d o i t  s e  t r a d u i r e  
p a r  u n e  l i gn e  b u d g é t a i r e  c o h é r e n t e  p l u r i a n nu e l l e  d e  l a  D A P A  e t  de  l a  c o l l e c t i v i t é .  E l l e  
c o n c e r n e  l a  r é a l i s a t i o n  d u  p r o j e t  m a i s  a u s s i  d e  s a  g e s t i o n  e t  d e  l ’ a c t u a l i s a t i o n  d e  so n  
c o n t e n u .  
 
L e  p a r t a g e  a u  n i v e a u  d e s  c o n n a i s s a n c e s  :  L o n g u em e n t  a b o r d é  d a n s  l e s  c h a p i t r e s  
p r é c é d e n t s ,  i l  e s t  i n d i s p e n s a b l e  q u e  l ’ i n f o r m a t i o n  d o n n é e  p u i s s e  s e  n o u r r i r  d ’ un e  m i s e  à  
d i s p o s i t i o n  a u x  c i t o ye n s  d e s  d i f f é r e n t e s  b as e s  d e  d o n n é e s  e x i s t a n t e s .  C e  p a r t a g e  d e  
c o n n a i s s a nc e s ,  c e  p a r t a g e  d e  p ou v o i r ,  l a  l i s i b i l i t é  q u ’ e l l e  i m p l i qu e  p e u t  s e  f o r m a l i s e r ,  
d a n s  u n  p r e m i e r  t e m p s  d ’ u n e  m i s e  e n  r é s e a u .  A  l ’ i n s t a r  d u  p o r t a i l  d e  P a r t h e n a y ,  
d i f f é r e n t s  s e r v i c es  e t  a d m i n i s t r a t i o n s  m e t t r a i e n t  à  d i s p o s i t i o n  s u r  l e u r  s i t e  c e r t a i n e s  
i n f o r m a t i o ns ,  a v e c  l a  po s s i b i l i t é  d ’ e n  d i s c r im in e r  l e  c o n t e n u .  
 
L e  p a r t a g e  a u  n i v e a u  d e s  d i s p o n i b i l i t é s  :  La  d i s p o n i b i l i t é  i n d u i t  u n e  m i s e  «  a u  s e r v i c e  
d ’ a u t r u i  » .  E l l e  s o u s - t e n d  u n  d o n  d e  s o i ,  d e  c e  q u e  l ’ o n  e s t ,  d e  c e  q u o i  l ’ o n  a s p i r e ,  d a ns  
u n  p r o j e t  d e  s o c i é t é .  C e t t e  a d h é s i o n  s e  d o i t  ê t r e  a l t r u i s t e ,  t o u r n ée  v e r s  l ’ é c h a n g e .   U n  
p r o j e t  «  c i t o ye n  »  i m p l i q u e  l ’ i n d i v i d u  d ’ u n e  m a n i è r e  b i l a t é r a l e .  I l  l u i  p e r m e t  d e  r e c e v o i r ,  
m a i s  a u s s i ,  d e  d o n ne r .  L e  d o n  d e  s o i ,  e n  t e r m e  de  d i s p o n i b i l i t é ,  p e r m e t t r a i t  u n e  
r e n c o n t r e  de  g e n s  d e  c a t é g o r i e  s oc i o - p r o f e s s i o n n e l l e  d i f f é r e n t e .   
 
 
L a  m i s e  e n  p l a c e  d ’ u ne  «  b a n q u e  d u  t em p s  » ,  à  l ’ i n s t a r  d e s  e x p é r i e n c e s  t r an s - a l p i n e s  
d o n n e r a i t  à  l a  «  M a i so n  d e  V i l l e  »  u n  o b j e t  s o c i a l  p e r m e t t a n t  de  t i s s e r  d e  n o u v e l l e s  
p r a t i q u e s  en  d e h o r s  de  p r o b l é m a t i q u e s  p u r em e n t  u r b a in e s .   
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L e s  «  B a n qu e s  d u  t e m p s  »  i t a l i e n n e s  s o n t  d e s  l i e u x  d e  s o l i d a r i t é  e t  d ’ é ga l i t é  e n t r e  
p e r s o n n e s  d e  t o u s  â g e s ,  d e  t o u t e s  l e s  c l a s s e s  s oc i a l es ,  e t  d e  t o u t e s  l e s  p r o f e s s i o n s  q u i  
m e t t e n t  e n  c o m m u n  l e u r  b e s o i n  e n  t e m p s .  L ’ u n i t é  d ’ é c h a n g e  e s t  l ’ h e u r e  q u i  p r e n d  u n e  
d i m e n s i o n  c o n c r è t e  d ’ a c t i o n  d es t i n é e  à  a u g m e n t e r  l e  b i en  ê t r e  d e s  p e r s o n n e s .  
C ’ e s t  u n  s ys t è m e  b a s é  s u r  l e  t r o c .  
L e s  i n s t r u m e n t s  o p é r a t i o n n e l s  s o n t  :  u n  l i v r e t  d e  c h èq u e s ,  u n  c o m p t e  p e r s o n n e l ( t e m ps  
d o n n é  e t  t e m p s  r eç u ) ,  l e  c a d r e  d es  d é p ô t s  s ub d i v i s é  e n  t e m p s  o f f e r t  e t  t e m p s  d e m a n d é ,  
l ’ é t a t  c i v i l  d e s  m em b r e s  a v e c  l e u r s  c o o r d o nn é e s .  
 
L e s  d i f f é r en t e s  e x p é r i e n c e s  d e  b a n q u e s  d u  t e m p s  p r é s e n t e n t  t o u t e s  l e s  m ê m e s  
o b j e c t i f s  :  
- a m é l i o r e r  l a  g e s t i o n  de  s o n  t em ps ,  c o n s t r u i r e  l e s  r é s e au x  d ’ a i d e  m u t u e l l e ,  r e c o n s t r u i r e  
l e s  r é s e a ux  d e  b o n  v o i s i n a g e ,  a m é l i o r e r  l a  q u a l i t é  d e  l a  v i e  d e s  p e r s on n e s  q u i  
p a r t i c i p e n t  à  c e t t e  i n no v a t i o n  s o c i a l e .  
(E x p é r i e n c e s  à  S a n t ’A r c a n g e l o ,  Ro m e ,  V e r c e l l i ,  P é r o u s e ,  B o l o g n e … c f .  R a p p o r t  «  L e  
t e m p s  e t  l a  V i l l e  :  A t l as  d e s  p r o j e t s  r e l a t i f s  au x  t e m p s  de  l a  V i l l e  »  p a r  S a n d r a  
B O NF I G L I O  –  1 9 9 7 )   
D e  n o u v e l l e s  p r a t i q u es  s oc i a l e s  à  t r a v e r s  l a  m i s e  e n  p l a c e  d e  p a s s e r e l l e s  d e  
s a v o i r s …  
L ’ ap p e l l a t i o n   «  M u s é e  V i va n t  d e  l a  V i l l e  » ,  se  l é g i t i m e  c a r  «  e x p o s an t  » ,  
l a b o r a t o i r e  d ’ u n e  n o u ve l l e  p r a t i q u e  d e  v i e  d e  q u a r t i e r  a ya n t  u n  i m p a c t  s u r  l e  c ad r e  
u r b a i n ,  su r  l e  c a d r e  d e  v i e .  
 
 
3 -2 .UNE PREMIÈRE ÉTAPE :  DÉFIN IT ION DES LANGAGES COMMUNS 
 
D é f i n i r  e t  n o u r r i r  l e  «  c o n t e n u  »  :  l a  «  M a i so n  d e  V i l l e  »  ,  d a n s  s e s  d i m e n s i o n s  
p a t r i m o n i a l e ,  i n f o r m a t i v e ,  p é d a go g i q u e  d o i t  «  m e t t r e  à  p l a t  »  l es  d i f f é r e n t s  v o c a b l e s  
u t i l i s é s  p a r  l e s  d i f f é r en t s  a c t e u r s ,  e t  l e u r  d on n e r  l e  m êm e  c o n t e n u ,  l e  m ê m e  s e n s .  A f i n  
q u ’ i l  n ’ y  a i t  p a s  d e  q u ip r o q u o s ,  de  d é c e p t i o ns  e t  d ’ e r r eu r s ,  c e  s o uc i s  d e  d é f i n i t i o n  s e r a  
é p r o u v é  d a n s  l a  r é e l l e  v o l o n t é  d e  t o u s  l e s  a c t e u r s  à  c o m m u n iq u e r ,  à  é c h a n g e r  l e u r  
d o u t e s ,  l e u r s  l i m i t e s .  C e s  l a n g a g e s  c o m m u ns ,  «  s é m a n t i s é e s  »  p a r  t o u t e s  l es  p a r t i e s  
c o n c e r n é e s  s e  t r a d u i r o n t  p a s  l a  m i s e  e n  p l a c e  d ’ o u t i l s .  C e s  o u t i l s ,  v e c t e u r s  
p é d a g o g i q u e s ,  p e r m e t t r o n s  d ’ é m e t t r e  s e l o n  l e s  t yp o l o g i e s  d ’ i n t e r l oc u t e u r s  c on c e r n é s .  
I l s  d o i v e n t  r e n d r e  e x p l i c i t e  l es  n o t i o n s  d e  t r a n s v e r s a l i t é ,  d ’ i n t e r a c t i o n  g l o b a l / l o c a l ,  de  
d é m o c r a t i e  u r b a i n e .  
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3-3 .DEUXIÈME ÉTAPE :  CERNER LE TERRITOIRE DE LA «  Maison de Vi l le  »   
 
 
A u  d é p a r t  l ’ i n t e r v e n t i o n  p e u t  c on c e r n e r  u n  g r a n d  p r o j e t  d e  c e n t r e  v i l l e ,  u n  p r o j e t  d e  
q u a r t i e r ,  u ne  c o m m u n e ,  u n  d i s t r i c t  o u  u n e  c om m u n a u t é  d e  c o m m u n e s .  
 
I l  f a u t  p o uv o i r  d é l i m i t e r  u n  e s pa c e ,  u n  c ad r e  d ’ i n t e r v e n t i o n  p o u r  l e q u e l  o n  p u i s s e  
e x p é r i m e n t e r  u n e  d ém a r c h e  d e  c om m u n i c a t i o n  a c t i v e .  
 
Y  f i g u r e r a i t  :  
 
-  u n  r e g a r d  s u r  l e  p a s s é ,  
-  l e  p r o j e t  a c t u e l  d a n s  s a  g l o b a l i t é  :  i n t e n t i o ns ,  c o n c e p t s ,  d é m a r c h e ,  p r o g r a m m e .  
-  E t  s a  p r o j ec t i o n  d a ns  l e  f u t u r ,  p a r  é t a p e s ,  
-  L e s  i n t e r v en a n t s  p u b l i c s ,  p r i v é s ,  a s s o c i a t i f s  
 
A v e c  l e q u e l  o n  a s s o c ie  u n  c a h i e r  j o u r n a l  d e  b o r d  d ’ a m é n a g e m e n t ,  m é m o i r e  v i v a n t e  d e  
l a  d é m a r c he ,  a c c e s s i b l e  a u s s i  s u r  l e  s i t e  p o r t a i l  d ’ i n t e r ne t .  
 
 
L a  n o t i o n  d e  t e r r i t o i r e  e s t  i m p o r t a n t e ,  c o nn a î t r e  l e  «  b a s s i n  d e  v i e  »  c o n c e r n é  p a r  l e  
p r o j e t ,  e n  i d e n t i f i e r  l e s  p r o b l é m a t i q u e s  p a s  s e u l e m e n t  c u l t u r e l l e s  m a i s  a u s s i  s o c i é t a l e s  
p e r m e t  d ’ i ns c r i r e  c e r t a i n e s  p r o b l ém a t i q u e s  da n s  l a  q u o t i d i e n n e t é .   
 
L e s  l i m i t e s  «  i n s t i t u t i on n e l l e s  »  n e  c o r r e s p o n d e n t  p a s  f o r c é m e n t   à  u n e  p r a t i q u e  d e  v i e .   
E n  m i l i e u  r u r a l ,  i l  e s t  f r é q u e n t  q u ’ u n  p é t i t i o nn a i r e  v i v e  d a n s  u n  d i s t r i c t ,  t r a v a i l l e  d a n s  l a  
c o m m u n a u t é  d e  c o m m u n e s  l i m i t r o p h e  d u  d i s t r i c t ,  e t  a i t  s e s  l o i s i r s  d a n s  l a  c o m m u n a u t é  
d e  v i l l e  d i s t a n t e  d e  q ue l q u e s  d i z a i n e s  d e  k i l om è t r es .  
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3 -4 .TROISIÈME ÉTAPE :  AVEC CE TERRITOIRE,  FONDER UNE BASE 
DOCUMENTAIRE –  UN ATLAS URBAIN  –  UN MUSÉE V IVANT.  
 
 
 
BASE DOCUMENTAIRE  
 
L a  p r i s e  e n  c o m p t e  d e s  p h é n o m è n e s  n é c e s s i t e  l ’ a pp r e n t i s s a g e  e t  l ’ u t i l i s a t i o n  d e  
l a n g a g e s ,  de  m é t h o d o lo g i e s  e t  d es  o u t i l s  c om m u n s  d e  c o m m u n i c a t i o n ,  d e  v i s u a l i s a t i o n ,  
d e  c o n c e r t a t i o n .  
 
L a  f o r t e  i n t e r a c t i o n  e n t r e  l e  g l o b a l  e t  l e  l o c a l ,  e n t r e  l a  m é m o i r e  e t  l e  p r o j e t ,  e n t r e  l a  
d i f f u s i o n  e t  l a  d é c i s i on  n o u s  i m po s e  u n  v é r i t a b l e  e s p ac e  d ’ i n t e l l i g e n c e  e t  l a  m i s e  e n  
p l a c e  d e  «  p a s s e r e l l e s  d e  s av o i r  » ,  u n e  b a s e  d o c u m e n t a i r e  m u l t i m éd i a s .  
 
C e t t e  b a s e  d o c u m e n t a i r e  e s t  c o ns t i t u é e  d e  c e  q u i  e s t  s i g n i f i c a t i f  s u r  l ’ é v o l u t i o n  d e  l a  
v i l l e  i n t é g r a n t  l a  t e n u e  d ’ u n  a t l a s  u r b a i n ,  d e  b a s e  d e  d o n n é e s ,  d e s  d o c u m e n t s ,  p l a n s ,  e t  
m a q u e t t es  d e s  p r o j e t s  d u  p a s s é  e t  c e u x  q u i  s o n t  a c t u e l l e m e n t  e n  d i s c u s s i o n .  
 
T o u s  c es  d o c u m e n t s  d o i v e n t  p o u v o i r  é v o l u e r  d a n s  l e  t em p s ,  e n  f o n c t i o n  de  
l ’ a c c u m u l a t i o n  d e s  s a v o i r s ,  e t  d e  l ’ é v o l u t i o n  de s  p r o j e t s .   
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3-5 .QUATRIÈME ÉTAPE :  A  L ’ INTÉRIEUR DE CE TERRITOIRE,  CRÉATION D’UN 
L IEU «  Maison de Vi l le  »  PERMETTANT D ’ INTÉGRER LES D IFFÉRENTES 
COMPOSANTES RETENUES.  
 
 
L i e u  f é d é r a t e u r ,  l a  «  M a i s o n  d e  V i l l e  »   e s t  n é c e s s a i r e m e n t  u n  l i e u  p h ys i q u e .  
Q u ’ i m p o r t e  s a  d i m e n s io n .  I l  e s t  im p o r t a n t  qu ’ i l  y  a i t  r e n c o n t r e ,  «  f a c e  t o  f a c e  » .  D a n s  un  
m o n d e  o ù  l a  v i r t u a l i t é  e s t  d e  m i s e ,  o ù  l e s  n o t i o n s  d e  d i s t a n c e  e t  d e  t e m p s  n e  s o n t  p l u s  
r e s s e n t i es  e t  v éc u e s  de  l a  m ê m e  m a n i è r e ,  i l  e s t  im p o r t an t  r e t r o uv e r  u n  «  b i o r y t h m e  »  d e  
c o n v i v i a l i t é .   
 
L a  «  M a i so n  d e  V i l l e  »  s e  v e u t  de  c e  f a i t  u n  p r o j e t  à  g é o m é t r i e  v a r i a b l e .  E l l e  p e u t  d a n s  
u n  p r e m i e r  t e m p s  s e  s u f f i r e  d a n s  u n  e s p a c e  d e  5 0 0  m 2 .  P u i s ,  e n  a f f i n a n t  l e  c o n c e p t  
d a n s  l ’ e x p é r i m e n t a t i on ,  à  t r a v e r s  l e s  «  f ee d - b a c k  »  d e s  d i f f é r en t s  i n t e r v en a n t s ,  l a  
«  M a i s o n  d e  V i l l e  »    p e u t  s ’ a g r a n d i r ,  o u  b i e n  m i g r e r  d a n s  u n  b â t i m e n t  r é p o n d a n t  p l u s  
p r é c i s é m e n t  a u x  a t t e n t e s  d e s  u s ag e r s .   
 
 
 



M U S É E  V I V A N T  D E  L A  V I L L E   /   «  M a i s o n  d e  V i l l e »  -  J a n v i e r  2 0 0 0  /  A V R I L  2 0 0 2  

«  L i e u  d e  r e n c o n t r e s  e t  d e  r é s e a u x  d e  c u l t u r e s  u r b a i n e s  »  

Atelier Bernard Kohn,    architectes urbanistes ,  Maison de l’Horloge,     Grand Rue, 34800 ViILLENEUVETTE      tél / fax 33 (04) 67 88 05 36     e mail :  kohn.bernard @ wanadoo.fr 
16 

 
    ÉLÉMENTS DE PROGRAMME DE LA « Maison de Vil le » :  
     description des différents espaces 
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ÉLÉMENTS DE PROGRAMME DE LA « Maison de Ville » :  

description des différents espaces 
 
 
 

ACCUEIL ,  INFORMATION ET SERVICES 
 
E s p a c e  d ’ ac c u e i l ,  d ’ o r i e n t a t i o n  du  p u b l i c .  I l  s e r v i r a i t  d e  c o n s e i l  a u  c i t o ye n  d a n s  s e s  
d é m a r c h e s  a d m i n i s t r a t i v e s ,  em p l o i s ,  a i d e  à  l a  c o l l a b o r a t i o n  a v e c  d ’ a u t r e s  s e r v i c e s .  
C e  l i e u  s e r a i t  e n  r e l a t i o n  d i r e c t e  a v e c  l e s  s a l l e s  d ’ e x p o s i t i o n s .  
 
 
 
 
 
PATRIMOINE,  MÉMOIRE,  EXPOSIT IONS 
 
D é d i é  à  l ’ h i s t o i r e  d u  t e r r i t o i r e ,  de  s o n  o r i g i n e  à  n o s  j o u r s ,  l ’ e s p a c e  s e n s i b i l i s e r a  l e  
c i t o ye n  s u r  l e s  e n j e u x  d e s  m u t a t i o n s  d ’ u n e  r é g i o n ,  c o n f r o n t é e s  e n t r e  s o n  h i s t o i r e ,  
s o n  p a s s é  c u l t u r e l ,  e t  s o n  d e v e n i r .  N o us  v e r r o n s  l ’ im pa c t  d es  p o l i t i q u e s  p u b l i q u e s ,  
q u ’  e l l e s  s o i e n t  n a t i on a l e  o u  e u r o p é e n n e  s u r  l ’ e n v i r o n ne m e n t .  L ’ i n t e r a c t i o n  en t r e  l e  
g l o b a l  e t  l e  l o c a l  s e r a i t  e x p l i c i t é  «  d e  v i s u  » . N o u s  a u r o n s  u n e  c o n c r è t e  e x p o s i t i on  
d e s  r é s u l t an t e s  s u r  l e  t e r r a i n  d e s  f o n d s  s t r u c t u r e l s  e u r o p é e n s ( t yp e  F o n d s  s o c i a l  
e u r o p é e n ( F S E ) ,  F o n d s  e u r o p é e n  d ’o r i e n t a t i o n  e t  d e  g a r a n t i e s  a g r i c o l e s ( F E O G A )  e t  
f o n d s  e u r op é e n  d e  d é v e l o p p e m e n t  r é g i o na l ( F E DE R ) )  o u  b i e n  n a t i o n a u x  ( z o n a g e  
D A T A R  «  z o n e  d ’ a m é n a g e m e n t  d u  t e r r i t o i r e  » ,  c o n t r a t  d e  p l a n  E t a t - R é g i on s . ) .  L es  
p o l i t i q u e s  p u b l i q u e s  d o i v e n t  s ’ i n s c r i r e  d a n s  u n e  p o l i t i q u e  d ’ a m é n a g e m e n t  e n  t e n a n t  
c o m p t e  d e  l a  m é m o i r e  d e s  l i e u x  e t  d e s  g e ns  qu i  y  v i v e n t .   
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FORMATION,  ATELIER PÉDAGOGIQUE 
 
L a  v o c a t i on  d e  l a  «  M a i so n  d e  V i l l e  »   e s t  a u s s i  l a  t r a n s m i s s i on .  I l  e s t  im p o r t a n t  
q u ’ e l l e  s o i t  u n  l i e u  p r i v i l é g i é  d ’ é d u c a t i o n  e t  d e  s e n s i b i l i s a t i o n  à  l ’ u r b a i n  e t  
l ’ u r b a n i t é .  C e t t e  s e n s ib i l i s a t i o n  s e  d é c l i n e  à  d i f f é r e n t s  n i v e a u x ,  e t  p o u r  d i f f é r e n t s  
p u b l i c s .  L a  v i l l e ,  c ’ e s t  :  
-  s o n  e n v i r o n n e m e n t  p h ys i q u e ,  d e  p l e i n s  e t  d e  v i d e s ,  d ’ a c c um u l a t i o n s ,  d e  

r e s s e n t i s .  
-  C ’ e s t  a u s s i  s o n  f o n c t i o n n e m e n t ,  s a  g e s t i o n ,  l e s  g e n s  q u i  y  v i v e n t  e t / o u  q u i  l a  

f o n t  v i v r e  
-  S o n  o f f r e  de  s e r v i c e s  e t  /  o u  s a  dé f i c i e n c e  en  o f f r e  d e  s e r v i c e s .  
P o u r  c e s  q u a l i f i c a t i f s ,  i l  e s t  n é c e s s a i r e ,  d a n s  u n e  a p p r o c h e  d é m o c r a t i q u e  d e  
p a r t a g e ,  de  f o r m e r  l e  c i t o ye n  ( e t  l e s  j eu n e s )  à  m e s u r e r  l e s  d é c i s i o n s  q u ’ i l s  
p r e n d r o n t  d a n s  u n e  d ém a r c h e  p a r t i c i p a t i v e .   
 
C ’ e s t  a i n s i  q u ’ i l  s e r a i t  p o s s i b l e  d e  m e t t r e  e n  p l a c e  c e  q ue  n o u s  a v on s  p r é c é d em m e n t  
c i t é  c ’ e s t  à  d i r e  «  u n e  b a n q u e  d u  t e m p s  » ,  o ù ,  o u t r e  l e s  a n i m a t e u r s  d e  l a  «  M a i so n  
d e  V i l l e  »  ,  n o u s  p o u r r i o n s  a v o i r  d e s  e s p a c e s  d ’ é c h a n g e s  d e  f o r m a t i o n  e n t r e  
c i t o ye n .   
C h a c u n  m e t t r a i t  à  d i s p o s i t i o n  d e  l a  c o l l e c t i v i t é ,  s e l o n  s e s  c om p é t e n c e s ,  u n e  à  d e u x  
h e u r e s  p a r  m o i s  d e  s o n  t e m p s .  C h a q u e  c i t o ye n  d i s p o s e r a i t  d ’ u n  c a p i t a l - t em p s  q u ’ i l  
u t i l i s e r a i t  s e l o n  s e s  b e s o i n s  d u  m o m e n t .   
 
L e  r é s e a u  a s s o c i a t i f  au r a i t  u n  r ô l e  a c t i f .  L a  t r a n s v e r s a l i t é  s e  d o i t  d ’ a p p a r a î t r e  d a n s  
l ’ a p p r o c h e  p é d a g o g i q u e .  I l  s e r a i t  s o u h a i t a b l e  d e  t r o u v e r  p on c t u e l l e m en t  d e s  
r e p r é s e n t an t s  d e s  d i f f é r e n t e s  a d m i n i s t r a t i o n s  e t  s e r v i c e s ,  d ’ o r g a n i s m e s  
i n s t i t u t i o n ne l s  e t  p a r a - p u b l i c s .  I l s  a n i m e r a ie n t  d e s  a t e l i e r s  t h é m a t i q u e s  ( éc o l o g i e  
u r b a i n e ,  m o b i l i e r  u r b a i n ,  p o l i t i qu e  d e s  d é c h e t s ,  P D U,  f i n a n c e s  l o c a l e s ,  N ou v e l l e s  
t e c h n o l o g i e s  d e  l ’ i n f o r m a t i o n  e t  de s  c om m u n i c a t i o n s ,  e t c … ) .   
 
T o u r n é  v e r s  d e s  p u b l i c s  d e  j e un e s  e t  d e  m o i n s  j e u ne s ,  l ’ e s p ac e  d e  f o r m a t i o n  s e  
v e u t ,  a v a n t  d ’ ê t r e  u n  v e c t e u r  d ’ i n t é g r a t i o n ,  un  v e c t e u r  de  c o m pr é h e n s i o n  m u t ue l .  
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RENCONTRES,  DÉBATS,  DÉCIS IONS 

 
E n  t e n a n t  c o m p t e  d u  p r é a l ab l e  d é f i n i t  p r é c é d e m m e n t ,  i l  e s t  i m po r t a n t ,  p o u r  q u ’ i l  y  
a i t  t r a n s p a r e n c e  e t  c l a i r v o ya n c e  q u e  t o u t es  l e s  o r i e n t a t i o n s  c o n c e r n a n t  l e s  p r o j e t s  
d ’ i m p o r t a n c e s  s o i e n t  dé b a t t u e s  e t  v a l i d é e s  pa r  t o us  l e s  a c t e u r s .   L a  d é c i s i o n  n ’ e s t  
p a s  u n e  f i n a l i t é .  D e  c o n f r o n t e r  d i f f é r e n t s  p o i n t s  d e  v u e ,  d e  f a i r e  as s u m e r  a u x  g e n s ,  
à  t r a v e r s  l e u r  c h o i x ,  d e s  a c t es  i r r év e r s i b l e s  p e r m e t  u n e  p r i s e  d e  c o ns c i e n c e  
d ’ e n j e u x  j u s q u ’ a l o r s  oc c u l t és .   
 
C e t t e  p r i s e  d e  c o n s c i e n c e ,  c e t t e  «  v a l e u r  a j o u t é e  d ’ i n t e l l i g e n c e  »  n o u r r i e  l a  
r é f l e x i o n ,  e t  d o n c  l a  dé c i s i o n .   
 
U n  t a b l e a u  d e  b o r d  d ’ a m é n a g e m e n t  d o i t  ê t r e  t e n u  e t  m i s  à  j o u r .  I l  d o i t  ê t r e  v a l i d é  
l o r s  d e  s é a n c e  p l é n i è r e  a v e c  l es  h a b i t a n t s  de s  o p é r a t i on s  c o n c e r né e s ,  t o u s  l e s  t r o i s  
o u  s i x  m o i s ,  l ’ é c h é a n c e  d e v a n t  ê t r e  d é f i n i e  s e l o n  l ’ i m p o r t a n c e  d u  /  d e s  p r o j e t s .  
 

 
PROPOSIT IONS SUR LA NATURE DES OUTILS 
ET  DES L IEUX DE COMMUNICATION 
 
L e s  d o c u m e n t s  d e  p r és e n t a t i o n  de s  p r o j e t s  d ’ u r b a n i s m e  a i n s i  q u e  d e s  l a r g e s  p r o j e t s  
u r b a i n s ,  ( c e u x  q u i  i l l u s t r e n t  u n  s c h é m a  d i r ec t e u r ,  u n  p l a n  d e  t r a n s p o r t … ) ,  s o n t  t r è s  
s o u v e n t  d i f f i c i l e m e n t  c o m p r é h e n s ib l e s .  
 
 
D a n s  l e  p as s é ,  l e s  ax o n o m é t r i e s  d e s  v i l l e s ,  c o m m e  l ’ u t i l i s a t i o n  d e  p l a n s - r e l i e f s ,  
é t a i e n t  l a r g e m e n t  r é pa n d u e s .   C e s  s u p e r b e s  d e s s i n s  e t  m a q u e t t e s  r e p r é s en t a i e n t  
t o u t e  l a  v i l l e  i n s é r é e  d a n s  s o n  e n v i r o n n e m en t  n a t u r e l ,  c h a m p s ,  c o l l i n e s ,  b o r d s  d e  
r i v i è r e .   
L e  t i s s u  u r b a i n ,  l e s  r ue s ,  l e s  p l a c e s  e t  e s p a c e s  p u b l i c s ,  l e s  m o n u me n t s  s i g n i f i c a t i f s ,  
é t a i e n t  f i dè l e m e n t  d e s s i n é s ,  p e r m e t t a n t  p ou r  l e  n o n - i n i t i é ,  v o i r  l ’ é t r a n g e r  d e  b i e n  
«  l i r e  »  e t  c o m p r e n d r e  l a  v i l l e .   
S i  n o u s  c o m p a r o n s  c e s  a x o n o m é t r i es  a v e c  l e s  p l a n s  q u i ,  a u j o u r d ’ h u i ,  s on t  
g é n é r a l e m e n t  d i f f us é s ,  o n  c o m p r e n d  b i e n  l a  p e r t e  d ’ i n f o r m a t i o n  e t  d e  c o n n a i s s a n c e  
q u e  c e t t e  p r a t i q u e  a  en g e n d r é e .  
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I l  e x i s t e  b i e n  é v i d e m m e n t  d e s  ex c e p t i o n s .   C e  n ’ e s t  pa s  u n  h a s a r d  s i  c e r t a i n s  d e s  
m e i l l e u r s  g u i d e s  d e  t ou r i s m e  o n t  a d o p t é  c e  m o d e  d e  r ep r é s e n t a t i on .  
 
M a i s  d ’ u n e  m a n i è r e  g é n é r a l e ,  t r o p  r a r e m en t  n o s  g r an d s  p r o j e t s  d ’ u r b a n i s m e  e t  
d ’ a r c h i t e c t u r e  r es i t u en t  l e s  p r o po s i t i o n s  d an s  d e  t e l l e s  a x o n o m é t r i e s  o u  m a q ue t t e s .  
 
S i  l ’ o n  p r e n d  l ’ e x e m p l e  d e  q u e l q u e s  d o c u m e n t s ,  d i r i g é s  v e r s  l e  p u b l i c ,  d e  p r o j e t s  
d ’ u r b a n i s m e  e t  d ’ a r c h i t e c t u r e ,  f o r c e  d e  c o n s t a t e r  q u e  c e s  p l a n s  s e  c o m p a r e n t  
d i f f i c i l e m e n t  a v e c  l ’ a x o n o m é t r i e  d ’ i l  y  a  q u e l q u e s  s i è c l e s .   Ce l l e - c i  é t a i t  p l us  
i n t e l l i g i b l e ,  s u r t o u t  a u p r è s  d ’ u n  p u b l i c  é l a r g i e ,  q u e  c e r t a i n s  d e s  d o c u m e n t s  r é c e n t s  
q u i  s o n t  t r op  c o n s c i em m e n t  s i m p l i f i é s  p o u r  pe r m e t t r e  u ne  r a p i d e  c om p r é h e n s i on .    
 
U t i l i s a n t  c om m e  s u p p o r t  d e  n o u v e l l e s  a x o n o m é t r i es  d ’ un  c e n t r e  v i l l e ,  e t  d e s  z o o m s  
s u r  c e r t a i ns  q u a r t i e r s ,  i l  s e r a i t  p o s s i b l e  de  s u p e r p o s e r  d e s  i n f o r m a t i o ns  :  p l a n  d e  
c i r c u l a t i o n ,  p a r k i n g s  e x i s t a n t s  e t  f u t u r s ,  p i s t es  c yc l a b l e s ,  e s p a c e s  p i é t o n s ,  
n o u v e a u x  é q u i p e m e n t s … , e t  a i n s i  e n r i c h i r  l a  v i s i o n  d e s  h a b i t a n t s  de  l e u r  v i l l e .   
 
L e s  d i f f é r en t s  m o d e s  d e  r e p r é s en t a t i o n .  
 
L o r s  d e  l a  p r é s e n t a t i o n  d ’ u n  p r o j e t ,  o ù  l e s  c o n c e p t eu r s  e x p o s e n t  p l a n s ,  c o u p e s ,  
p e r s p e c t i v es ,  m a q u e t t e s  e t  p l a q ue t t e s  e x p l i q u a n t  l e s  c on c e p t s  d ’ u n  p r o j e t ,  i l  de v i e n t  
é v i d e n t  q u e  c e r t a i n s  de  c e s  «  l a n g a g e s  »  c om m u n i q u e n t  l e s  i n t e n t i o n s  p l u s  a i s é m e n t  
q u e  d ’ a u t r es .  
 
E n  g é n é r a l ,  e t  d a n s  c e t  o r d r e ,  l e  p u b l i c ,  q u ’ i l  s o i t  c o ns t i t u é  d ’ é l u s ,  d e  t e c h n i c i e n s ,  
v o i r  d e  p r o f e s s i o n n e l s ,  s e  f o c a l i s e  e n  p r e m i e r  s u r  l a  m a q u e t t e ,  p u i s  r e g a r d e  l es  
p e r s p e c t i v es ,  l i t  r a p i de m e n t  l a  p r é s e n t a t i on  é c r i t e ,  «  r e g a r d e  »  l e s  p l a n s  e t  e n  
d e r n i e r  l e s  c o u p e s … . . ,  t o u t  e n  a t t e n d a n t  l a  p r é s e n t a t i on  o r a l e ,  l e  «  d i s c o u r s  !  ! »  d e  
l ’ u r b a n i s t e ,  d e  l ’ a r c h i t e c t e .  
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C ’ e s t  e n  f a i s a n t  a p p e l  à  d ’ a u t r e s  f o r m e s  d e  p r é s e n t a t i o n  q u e  l ’ o n  p e u t  m i e u x  f a i r e  
c o m p r e n d r e  l e s  i n t e n t i o n s  e t  l e  s e n s  d ’ u n  p r o j e t ,  e t  f a i r e  é v o l u e r  l e s  p r o g r am m e s  e n  
t r a v a i l l a n t  a v e c  t o u s  l e s  i n t e r v e na n t s  d ’ u n  p r o j e t .  
 
 
E n  d i r e c t i o n  d e  q u i ,  a v ec  qu e l  c o n t e n u ,  e t  e n  u t i l i s a n t  q u e l  l a ng a g e  d e  
c o m m u n i c a t i o n  p e u t - o n  f a i r e  c o n n a î t r e  l e s  c o n c e p t s ,  l e s  i d ée s  c l e f s ,  l e s  f i l s  
d i r e c t e u r s  d e s  p r o j e t s  u r b a i n s  ?  
S i  l ’ o b j e c t i f  q u e  n o u s  n o u s  f i x o n s  e s t  b i e n  de  c o m m u n iq u e r  e t  d e  d i a l o g u e r ,  e t  p a s  
u n i q u e m e n t  d ’ i n f o r m e r  c e t t e  i n t e r r o g a t i o n  p o s e  u n e  s é r i e  d e  r é f l e x i o n s  s p é c i f i qu e s .  
 
 
E n  d i r e c t i on  d e  q u e l  pu b l i c  s o n t  d i r i g é s  l es  do c u m e n t s  de  p r é s e n t a t i o n  d ’ u n  p r o j e t  ?  

 
-  l e s  é l u s  e t  l e s  t e c h n i c i e n s ,  
-  l e s  a d m i n i s t r a t i o n s ,  
-  l e s  h a b i t a n t s  e t  n o t am m e n t  l e s  r i v e r a i n s ,  
-  u n e  a t t e n t i o n  p a r t i c u l i è r e s  v e r s  l e s  e n s e i g na n t s  d es  d i f f é r e n t s  n i v e a u x ,  
-  b i e n  é v i d e m m e n t  l e s  e n f a n t s ,   
-  l e s  m a î t r e s  d ’ o u v r a g e s  e t  l e s  i n v es t i s s e u r s  pu b l i c s  e t  p r i v é s .  

 
P a r  r a p p o r t  a  c e s  p ub l i c s  d i f f é r e n t s ,  i l  e s t  s o u v e n t  im p o s s i b l e ,  n i  g é n é r a l e m e n t  
s o u h a i t a b l e  d ’ é l a b o r e r  d e s  d o c u m e n t s  s p éc i f i q u e s ,  c a r  l e  t e m p s  e t  l e s  f i n a n c em e n t s  
d e s  é t u d e s  ( a u s s i  b i e n  p o u r  l e s  s e r v i c es  m u n i c i p a u x  q u e  p o u r  l e s  c o n s u l t a n t s  
e x t é r i e u r s )  n e  l e  p e r m e t t e n t  p as .  
 
 
Q u e l  l a n g ag e  u t i l i s e r  ?  
 
L e  l a n g a g e  t e c h n i q u e  e s t  s o u v e n t  t o t a l em e n t  h e r m é t i q ue ,  m ê m e  po u r  l e s  «  i n i t i é s  » .  
L i r e  u n  P O S  e s t  t â c h e  a r d u e  e t  ne  d o n n e  a u c u n e  i d é e  r é e l l e  d ’ u n  p r o j e t  d e  v i l l e .  Un  
p r o j e t  d e  q u a r t i e r  p r é s e n t e  au s s i  u n  e f f o r t  c o n s id é r a b l e  d e  d é c h i f f r ag e ,  d e  
d é c o d a g e ,  t o u t  c om m e u n  p r o j e t  d ’ a r c h i t ec t u r e .  
I l  e s t  i m p é r a t i f  d ’ u t i l i s e r  u n e  m u l t i t u d e  d e  l a n g a g e s  :  l ’ é c r i t u r e ,  l e s  d i a g r a m m e s  e t  
s c h é m a s ,  l e s  r e p r és e n t a t i o n s  e n  t r o i s  d i m en s i o n s  d e s s i n é e s  à  l a  m a i n  o u  en  C A O ,  
l e s  m a q u e t t e s .  
 



M U S É E  V I V A N T  D E  L A  V I L L E   /   «  M a i s o n  d e  V i l l e »  -  J a n v i e r  2 0 0 0  /  A V R I L  2 0 0 2  

«  L i e u  d e  r e n c o n t r e s  e t  d e  r é s e a u x  d e  c u l t u r e s  u r b a i n e s  »  

Atelier Bernard Kohn,    architectes urbanistes ,  Maison de l’Horloge,     Grand Rue, 34800 ViILLENEUVETTE      tél / fax 33 (04) 67 88 05 36     e mail :  kohn.bernard @ wanadoo.fr 
22 

 
Q u e l  d o i t  ê t r e  l e  c o n t en u  d e  c es  c o m m u n i c a t i o n s  ?  
 
E l l e s  d o i v en t  e x p r i m e r  d e s  c o nc e p t s ,  d e s  i d é e s ,  d es  o b j e c t i f s ,  m a i s  a us s i  d e s  
d o n n é e s  s u r  l a  n a t u r e  d e s  e s p a c es  p u b l i c s ,  d e s  v o l u m es  d u  b â t i ,  d u  p a t r i m o in e ,  d e  
l a  m i x i t é  de s  a c t i v i t és ,  d e s  i n f r as t r u c t u r es ,  a i n s i  q u e  l e s  r e l a t i o ns  e n t r e  l e  p r o j e t  l e  
s i t e ,  p a ys a g e  e t  l e s  es p a c e s  p u b l i c s ,  d u  p a t r i m o i n e ,  d e  l a  m i x i t é  d ’ a c t i v i t é s … .  
L ’ o n  p e u t  c o m m u n i q ue r  l e s  c o n c e p t s  d e  p l a n i f i c a t i o n ,  d e  l a  s t r u c t u r e  d ’ u n e  v i l l e ,  
d ’ a m é n a g e m e n t ,  e t  d ’ a r c h i t e c t u r e ,  à  l ’ a i d e  d ’ u n  d i a g r a m m e,  d ’ un  d e s s i n  ou  d ’ u n  
s c h é m a  g r a p h i q u e  a c c o m p a g n é  d e  m o t s - c l e f s ,  q u i  e n  f o r m e  ab r é g é e  e x p r i m e  e t  
i l l u s t r e  e x t r a o r d i n a i r em e n t  b i e n  e t  s a n s  a m b i g u ï t és  d e s  p r o po s ,  q u i  s on t  p l u s  
e x p l i c i t e s  qu e  d e s  p a ge s  d e  t e x t e .  
 
M a i s  l ’ o n  d o i t  a u s s i  p o u v o i r  s up e r p o s e r  ou  j u x t a p o s e r  c e s  i n f o r m a t i o n s  s u r  u n e  
i m a g e  d e  l a  v i l l e ,  o ù  s o n t  r e p r é s e n t é s  t ou s  l e s  r e pè r e s  u r b a in s  a v e c  l es q u e l s  l e  
p u b l i c  s ’ i d en t i f i e .  
 
T e c h n i q u e s  d e  r e p r é s en t a t i o n  e t  p r é s e n t a t i o n  d e s  p r o j e t s   
 
C e  s o n t  d es  d o c u m e n t s  -  o u t i l s  d e  t r a v a i l ,  de  s i m u l a t i on ,  d ’ é c h a n ge .  
L e s  r e p r é s e n t a t i o n s  d o i v e n t  ê t r e s  l a r g e m e n t  a n n o t ée s  p a r  d es  c o m m e n t a i r es  
s u c c i n c t s  l o c a l i s é s  à  l ’ e n d r o i t  m ê m e  o ù  i l s  s ’ a p p l i q u e n t  ( e t  pa s  d a n s  u n  t e x t e  
d é t a c h é ,  ou  m ê m e  e n  m a r g e  d u  p l a n  o u  d ’ u n e  m a q u e t t e  a v e c  d e s  r e n v o i s  d i f f i c i l e s  à  
l o c a l i s e r )  f a c i l i t e  l a  c o m p r é h e n s io n .  
 
I l  e s t  p o s s i b l e  d ’ a c c om p a g n e r  l es  p l a n s  d e  s yn t h è s e  p a r  d e s  z o o m s ,  c ’ e s t - à - d i r e  d e s  
e x t r a i t s ,  q u e  l ’ o n  a c c o m p a g n e  d e  r e c o m m a n d a t i o n s  é c r i t es ,  c e  q u i  p e r m e t  d e  
d é t a i l l e r  d es  a m é n a g em e n t s  o u  de s  r ec o m m a n d a t i o n s  l i e u  p a r  l i e u .  
 
C e t t e  p r a t i q u e  d e  j u x t a p o s e r  l es  l a n g a g e s  d e  r e p r é s en t a t i o n  e t  d ’ e x p l i c a t i o n ,  e s t  
p l u s  u t i l i s ée  d a n s  l e  m o n d e  a n g l o - s a x o n  p o u r  q u i  l ’ o b j e c t i f  e s t  m a j o r i t a i r e m e n t  d e  
d i a l o g u e r  e t  p e r m e t  de  m i e u x  e x p l i c i t e r  u n  r a i s o n n e m en t ,  e t  d e  p a r t a g e r  l e  p r o j e t  
a v e c  u n  g r ou p e  é l a r g i .  
 
L e s  p r o j e t s  p e u v e n t  ê t r e s  p r és e n t é s  a v e c  u n  é t a t  «  av an t  »  e t  u n  é t a t  «  a p r ès  » ,  d e  
p r é f é r e n c e  e n  u n e  s é r i e  d ’ é t a p e s ,  d e  p h a s e s ,  p e r m e t t an t  d ’ i l l u s t r e r ,  d e  d é c r i r e ,  e t  
d e  c h i f f r e r  l e s  é v o l u t i on s  e t  l e s  t r a n s f o r m a t i on s  e n v i s a ge a b l e s  d a n s  l e  t em p s .  
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C e t t e  d é m ar c h e  p e r m e t  d ’ é v i t e r  d e  p r o p o s e r ,  p o u r  l e s  p a r t e n a i r e s  l e s  h a b i t a n t s  e t  
s u r t o u t  l e s  r i v e r a i n s ,  u n  «  t o u t  o u  r i e n  »  q u i  p o u r r a i t  a p p a r a î t r e  b o u l e v e r s a n t  s i  
p r é s e n t é  en  u n e  s e u l e  é t a p e .  
E n  F r a n c e ,  p o u r  d e s  r a i s o n s  h i s t o r i q u e s  e t  c u l t u r e l l es ,  n o u s  a v o n s  g a r d é  l ’ h a b i t u d e  
d e  f a i r e  d e s  «  b e a u x  »  d o c u m en t s ,  d e  «  b e l l e s  »  m a q u e t t e s  de  p r é s e n t a t i o n  q u e  
n o u s  n e  s ou h a i t o n s  p as  «  d é f i g u r e r  »  p a r  d es  a n n o t a t i on s .   
 
 
M a q u e t t es  d e  V i l l e ,  m a q u e t t e s  d e  p r o j e t s  e n  c o u r s .  
 
L e s  p l a n s - r e l i e f s ,  m a q u e t t e s  d e  t e r r i t o i r e ,  m a q u e t t e s  de  v i l l e ,  o n t  é t é  t r è s  r ép a n d u s  
d e  l ’ a n t i q u i t é  j u s q u ’ à  n o s  j o u r s .  C e s  r e p r é s e n t a t i o n s  en  3 D ,  q u e  n o u s  n ’ u t i l i s o n s  q u e  
t r o p  r a r em en t ,  s o n t  d ’ i r r e m p l a ç a b le s  o u t i l s  d e  t r a v a i l .  
 
A f i n  q u ’ e l l e s  s o i e n t  d e  n a t u r e  à  e n g e n d r e r  u n  p a s s io n n a n t  é c ha n g e  d ’ i d é e s ,  l es  
m a q u e t t es  n e  d o i v e n t  p a s  ê t r e  u n i q u e m e n t  de s  m a q u e t t e s  d i t e s  d e  p r é s e n t a t i o n  m a i s  
d e s  m a q u e t t e s  d e  t r a v a i l ,  a v e c  de s  é l é m e n t s  q u e  l ’ o n  p e u t  p e r m u t e r ,  i n s é r e r ,  c e  q u i  
p e r m e t  d e  r a p i d e m e n t  s i m u l e r  t o u t e  u n e  p a n o p l i e  d e  v a r i a n t e s ,  d ’ i l l u s t r e r  
l ’ e x p a n s i o n  p o s s i b l e  de  l a  v i l l e  ou  d ’ u n  p r o j e t .  
 
 
C r é e r  u n  l i e u  s p é c i f i qu e  d ’ a n a l y s e  e t  d e  dé c i s i o n s  s u r  l e s  p r o j e t s  e t  l e s  é t u des  
u r b a i n e s .  
 
L a  t r è s  b e l l e  m a q u e t t e  d e  l a  v i l l e  d ’ A n n e c y  e s t  «  l o g é e  »  d a n s  u n e  é t r o i t e  p i è c e  a u  
d e r n i e r  é t ag e  d e  l a  M a i r i e  c e  q u i  n e  p e r m e t  a b s o l u m en t  p a s  s o n  u t i l i s a t i o n  p a r  u n  
l a r g e  g r o u pe  d ’ é l u s ,  de  t e c h n i c i en s ,  d ’ h a b i t a n t s .  
C e t t e  m a q ue t t e  d e v r a i t  ê t r e  a u  c e n t r e  d e  l a  s a l l e  d u  c o n s e i l  m u n i c i p a l ,  o ù  d a n s  u n  
l i e u  s p é c i f i q u e ,  e n t o u r é e  d e  p h o t o s  a é r i e n ne s  e n  o b l i qu e  e t  d ’ a u t r e s  d o c u m en t s  d e  
c o n n a i s s a nc e  d e  l a  v i l l e .  
L a  l o c a l i s a t i o n  d e s  m a q u e t t e s  e t  l e s  é t u d e s  d e s  p r o j e t s  e n  c o u r s  d a n s  l e  m ê m e  l i e u  
q u e  l a  g r an d e  m a q u e t t e  ( e t  n o n  p r é s e n t é e s  s é p a r ém en t  c om m e c ’ e s t  g é n é r a l e m e n t  
l e  c a s ) ,  d o i t  p e r m e t t r e  u n e  m e i l l e u r e  c om p r éh e n s i o n  d es  p r o j e t s .   
C ’ e s t  e n  j u x t a p o s a n t  a i s é m e n t  c es  m a q u e t t es  p l a n s ,  e n  l e s  r e s i t u an t  p a r  r a p p o r t  à  l a  
v i l l e  d a n s  s o n  e n s e m b l e ,  q u e  l ’ o n  p e u t  m i e u x  c o m p r e n d r e  l e u r s  i n t e r f a c es ,  l e u r s  
s i m i l a r i t é s ,  m a i s  a u s s i  l e u r s  c on t r a d i c t i o ns ,  d ’ é c h e l l e ,  d e  t r a i t e m e n t ,  v o i r  m ê m e  
d ’ i n t e n t i o n .   
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S i t e  «  p o r t a i l  »  i n t e r ne t .  
 
L e  s i t e - p o r t a i l  e s t  u n  «  o u t i l  »  c o n t e m po r a i n  d e  c o m m u n i c a t i o n  t o t a l e m e n t  
i n c o n t o u r n ab l e .    
 
L e  s i t e  d u  d i s t r i c t  d e  P a r t h e n a y  e s t  u n  d e s  m e i l l e u r s  e x e m p l e s  e n  F r a n c e .  
 
 
C e t  e s p a c e  v i r t u e l  a s s o c i e  e t  d o n n e  a c c è s  à  l ’ e n s e m b l e  d e s  a c t e u r s  e t  d e s  a c t i v i t é s  
r é f é r e n c é es  a u  s e i n  d ’ u n  t e r r i t o i r e .  I l  r e g r o u p e  t o u t e  l es  f o r c e s  v i v e s ,  l e s  d i f f é r e n t s  
s e r v i c es  m u n i c i p a u x ,  d e  l ’ E t a t ,  l e  m o n d e  a s s o c i a t i f ,  l e s  p a r t e n a i r e s  é c o n om i q u e s ,  
l e s  p r o f e s s i o n n e l s  e t  a r t i s a ns .  
C e  d i s p o s i t i f  d e  m i s e  e n  r é s e a u  n e  s e  s u b s t i t u e  p a s  a u x  a c t e u r s  q u i  b i e n  
é v i d e m m e n t  g a r d e n t  l e u r  a u t o n o m i e  e t  d o m a i n e s  d e  c o m p é t e n c es ,  e t  d é c i de n t  e u x -
m ê m e s  d e  l ’ i n f o r m a t i on  q u ’ i l s  s o uh a i t e n t  p a r t a g e r .  
 
I l s  p e u v e n t ,  s ’ i l s  l e  s o u h a i t e n t ,  s ’ a bs t r a i r e  d e  p a r t i c i p e r  à  u n e  t e l l e  s t r u c t u r e  
d ’ i n f o r m a t i o n  e t  d e  m i s e  e n  r és e a u ,  m a i s  i l  e s t  é v i d e n t  q u e  l ’ e x i s t e n c e  d u  s i t e -
p o r t a i l  a  o b l i g a t o i r e m en t  u n  e f f e t  d ’ i n c i t a t i o n  e t  d ’ e n t r a î n e m e n t .  
 
L ’ a b s e n c e  d ’ u n  i m p o r t a n t  a c t e u r  s e r a i t  t o u t  é v i d em m e n t  n u i s i b l e  a u t a n t  po u r  s o n  
p r o p r e  d é v e l o p p e m e n t  q u e  p o u r  l a  c o m m u n a u t é  é l a r g i e .  
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4 -   PROPOSIT IONS :  PARTENARIAT ET  RESEAUX 
 
L a  «  M a i s o n  d e  V i l l e  »  ,  « l i e u  d e  r e n c o n t r e s  e t  d e  r é s ea u x  d e  c u l t u r e s  u r b a i ne s  »  e s t  
u n  p r o j e t  ex p é r i m e n t a l .  C a p t e u r  de  b e a u c o u p  d ’ é n e r g i e s ,  e l l e  s ’ i n s c r i t  d a n s  un e  l o g i q u e  
d e  «  l a b o r a t o i r e  u r b a i n  » ,  o ù  c h a qu e  i n t e r v e na n t  s ’ i m p l i q u e  e t  s ’ i n v e s t i t  d ’ u ne  m a n i è r e  
c o n t e x t u e l l e .  E l l e  d o i t  c l a i r em e n t  s e  d é f i n i r  d e s  o b j e c t i f s .  
 
 

 

R AP P E L  DE S  O B J E CT I F S  :  

 

-  F a i r e  l a  p l a c e  d e  l ' a r c h i t e c t u r e ,  d e  l ’ u rb an i s m e  e t  d u  p a ys a g e   d an s  l e s  m é d i a s ,  l a  
c i t é  e t  l a  cu l t u r e .  

-  R é a f f i r me r  u n e  é v i d e n c e   :  l ’ a r c h i t e c t u re  e t  s u r t o u t  l ’ u rb a n i s m e  e t  l e  p a ys a g e   
c o m m e  p ro j e t  d e  so c i é t é .  

-  Al i m e n t e r  l e  d é b a t  d a n s  l e  g ra n d  p u b l i c  s u r  l e  p ro j e t  c u l t u r e l  q u ' e s t  l ' a rc h i t e c t u r e  
e t  l ’ en v i r o n n e m en t  u r b a i n .  

-  P r é s e n t e r  l ’ i n f o r m a t i o n  d e  f a ç o n  c o m p l è t e  e t  n e u t r e  ( o b j e c t i ve )  d a n s  l e  b u t  d e  
f a c i l i t e r  l e  d éb a t  co n s t r u c t i f .   

-  R e n d r e  l a  c i t o ye n n e t é  e t  l a  p a r t i c i p a t i o n  s o c i a l e  e t  d é m o c ra t i q u e  d e s  h a b i t an t s  
a u t o u r  d e  p r o j e t s  co n c e r n an t  l e u r  c a d r e  d e  v i e ,  a ve c  d e s  o u t i l s  co m p r éh e n s i b l e s  
p a r  t o u s  

-  E t  e n f i n ,  g r â c e  à  s o n  cô t é  e x p é r i m en t a l ,  p ro d u i r e  e t  d i f f u s e r  u n e  «  l e t t r e  
d ’ i n f o r m a t i o n - r é p o n s e  »  ( s i t e - p o r t a i l  i n t e r a c t i f  e t  p a r t a g é )  a f i n  d ’ é t a b l i r  d e s  
é c h a n g e s  e n t r e  l e s  p a r t e n a i r e s  a i n s i  q u ’ ave c  d e s  e x p é r i en c e s  s i m i l a i r e s  e n  F r an c e  
e t  à  l ’ é t r an g e r ,  ( f e e d - b a c k ) .  
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L e s  c o n v e n t i o n s  d e  v i l l e s  :   
-  é t a t  -  r é g i on s ,   
-  r é g i o n s  -  dé p a r t e m e n t s ,   
-  d é p a r t e m e n t s  -  p a ys ,   
-  p a ys  -  c o m m u n a u t é  d e  c o m m u n e s ,   
-  c o m m u n a u t é s  d e  c o m m u n e s  –  v i l l e s ,  
-  v i l l e s  –  c i t oy e n s .  
 
c o n s t i t u en t  à  c e  t i t r e  d e s  o cc a s i o n s  d e  m e t t r e  e n  p r a t i q u e  u n  d i s co u r s  t ro p  
s o u ve n t  en t e n d u  e t  r a r e m e n t  f o rm a l i s é .  
 
I l  e s t  i m p é r a t i f  d e  d é f i n i r  «  u n e  m a s s e  c r i t i q u e  » ,  u n  n o m b r e  d é f i n i  d ’ a c t e u r s  e n  d e ç à  
d u q u e l  l e  p r o j e t  n e  p ou r r a i t  ê t r e  v i a b l e  :  
 
L e  p a r t e n a r i a t  d o i t  m e t t r e  e n  r e l a t i o n ,  o u t r e  l e s  a c t eu r s  d é c i s i on n a i r e s ,  l es  s e r v i c e s  
d é c o n c e n t r é s  d e  l ’ E t a t  (  S D A P ,  A B F ,  D I R E N ,  D R I R E ,  D R A F ,  D DA S S , … ) ,  l es  r é s e a u x  
a s s o c i a t i f s  p u b l i c s  ( C A U E ,  A ge n c e  d e  l ’ E a u ,  F D HR ,  C h a m b r e  d e  C o m m e r c e  e t  
d ’ I n d u s t r i e ,  e t c … ) ,  l e s  r é s e a u x  a s s o c i a t i f s  d e  l a  s o c i é t é  c i v i l e ,  l e s  p r o f e s s i o n n e l s  d e  
l ’ a m é n a g e m e n t  e t  d u  d é v e l o p p e m e n t  l o c a l  (  u r b a n i s t e ,  a r c h i t ec t e ,  p a ys a g i s t e ,  
s o c i o l o g u e ,  é c o n o m i s t e ,  g é o l o g u e ,  g é o g r a p h e ,  é c o l o g i s t e ,  j u r i s t e ,  A N P E  l o c a l e ,  e t c … ) ,  
e t  é v e n t u e l l e m e n t  l e s  e n t r e p r i s es  p a r a - p u b l i c s  ( C a i s s es  d e s  D é p ô t s  e t  C o n s i g n a t i o n s ,  
S N C F ,  E D F ,  L a  P o s t e , e t c . . ) .  
 
I l  s e r a i t  s ou h a i t a b l e  d e  c h o i s i r  d ’ e x p é r i m e n t e r  l e  c o n c e p t  d e  l a  «  M a i s o n  d e  V i l l e  »   
d a n s  u n  e n v i r o n n e m en t  p r o p i c e ,  à  s a v o i r  :  «  u n e  vo l o n t é  d ’ é t a b l i r  d e s  l a n g ag e s  
c o m m u n s  s a n s  l e s q u e l s  i l  n e  p e u t  e x i s t e r  n i  d i a l o g u e s ,  n i  d éb a t s  » .  
 
U n  t e l  c o n t e x t e  s e m b l e  a v o i r  é t é  r e n c o n t r é  d a n s  c e r t a i n e s  c o m m u n e s  ( A t h i s - M o n s ,  
A n n e c y 2,  R en n e s , …  )  
D e s  c o n v en t i o n s  d e  v i l l e  s e  m e t t e n t  e n  p l ac e  e t  i n t è g r e  d ’o r e s  e t  d é j à  g r a n d  n o m b r e  
d ’a c t e u r s  dé c i s i o n n a i r e s  e t  a s s o c i a t i f s .  
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NOTE  
 
D a n s  l e  c a d r e  d e  m i s  e n  p l a c e  d e  p a s s e r e l l e s  d e  s a v o i r ,  d e  s yn e r g i e s ,  d e s  c o n t a c t s  
c o n c e r n a n t  l a  «  M a i so n  d e  V i l l e  »   o n t  é t é  é t a b l i s  :  
 
-  l e  M i n i s t è r e  d e  l a  R ec h e r c h e  ( D i r e c t i o n  E l i s a b e t h  D u p on t - K e r l a n 3 e t  F r a nç o i s  G o d a r d ) .  
 
-  l a  C a i s s e  d e s  D é pô t s  e t  C o ns i g n a t i o n s  ( P a s c a l e  Ch a b r i l l a t ,  en  c h a r g e  de s  C yb e r -
b a s e s ) 4 
 
-  l e  M i n i s t è r e  d e  l ’ E q u i p e m e n t  ( A r i e l l a  M a s bo u n g i  p r o p o s e  d ’ i n t e r v e n i r  p o n c t u e l l e m e n t ,  
d a n s  u n e  c o n v e n t i o n  de  v i l l e  à  t r av e r s  l e  p r o j e t  d e  M u s ée  V i v a n t  d e  l a  V i l l e ) .   
 
-  I G N ,  I n s t i t u t  G é o g r a p h i q u e  N a t i o n a l ,   d é v e l o p p e m e n t  d es  S I G ,  S ys t è m e  

d ’ I n f o r m a t i o n  G é o g r a ph i q u e  ( l a b o r a t o i r e  M a t i s )  
-  E H E S S ,  E c o l e  d e s  H a u t e s  E t u d e s  e n  S c i e n c e s  S o c i a l e s ,  ( H e r v é  L e  B r a s ,  d i r e c t e u r  

d e  d é m o g r ap h i e  h i s t o r i q u e ) . /  
 
N o u s  a v o n s  d é j à  r é u n i  c e r t a i n e s  i n f o r m a t i o n s  q u i  n o u s  on t  é t é  c o m m u n i q u é e s  p a r  :  
M m e  M a t h i l d e  B e l l a i g u e  ,  M us é e s  d e  F r a n c e ,  
M  P i e r r e  V in c e n t ,  M  S t u d i o ,  
M  A r l i n d o  S t é p h a n i e ,  s o c i o - a n t h r op o l o g u e ,  
P r o f .  A n d r é  S c h im m e r l i n g ,  l e  C a r r é  B l e u .  
 
 
3  R e n c o n t r é e  l e  2 3  n o v e m b r e  1 9 9 9 .   
L e s  p r o b l é m a t i q u e s  d e  l a  «  M a i s o n  d e  V i l l e  »   s e r a i t  i n t é g r é e  d a n s  u n  p r o g r a m m e  d e  r e c h e r c h e  
2 0 0 0 .  
4  R e n c o n t r é e  l o r s  d e  l ’ i n a u g u r a t i o n  d e  l a  c y b e r - b a s e  d e  S t  D e n i s ,  l e  0 6  j a n v i e r  2 0 0 0 .  
L a  C . D . C  e s t  i n t é r e s s é  p a r  l a  «  M a i s o n  d e  V i l l e  »  e t  s e r a i t  p r ê t  à  r é f l é c h i r  s u r  u n e  p o s s i b l e  
i n t é g r a t i o n  d ’ u n e  c y b e r - b a s e  d a n s  l e  p r o j e t .  
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M E T HO DO L O G I E  D E  R E C H E R C HE  D ’ I NF O RM AT I O N  UT I L I S É E  DAN S  C E T T E  É T U D E 
 
 
N o u s  u t i l i s o n s  p l u s i e u r s  m é t h o d es  d e  r e c e n s e m e n t  d ’ e xp é r i e n c e s  s i m i l a i r e s  :  
 
 
 
M O T S - CL É S  D E  R E C HE R C H E  V I A  I NT E R NE T  :  
 
-  é c o - m u s é e ,  
-  r é s e a u x  d e  v i l l e s ,  
-  u r b a n  c u l t u r a l  n e t wo r k ,  
-  P a t r i c k  G e dd e s ,  
-  M a i s o n  c i t oy e n n e  i n t e r a c t i v e ,  
-  I n f o r m a t i o n  k i o s q u e  
-  D é m a r c h e s  p a r t i c i p a t i v e s  
-  M u s é e  u r b a i n  
-  A u t r e s …  
 
( l o g i c i e l  u t i l i s é  :  C o p e r n i c  9 9 + ,  e t  m o t e u r s  de  r e c h e r c he s  :  A l t a V i s t a ,  A O L . c o m . s e a r c h ,  
E u r o S e e k ,  E x c i t e ,  F as t . s e a r c h ,  G o . t o . c o m ,  H o t b o t ,  L oo k s m a r t ,  Lyc o s ,  L yc o s . T O P . 5 %,  
M a g e l l a n ,  M S N W e bS e a r c h ,  S n a p ,  W e b Cr a wl e r ,  Y a h o o … . )  
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R E C H E R C HE  T R AD I T I O N N E L L E  :  
 
P r e s s e ,  r e v u e s  s p é c i a l i s é e s ,  r a p po r t s  d ’ é t u de s ,  c o l l o q ue s ,  e t c …  
 
 
 
 
-  NO S  P RO P R E S  E X P É R I E N CE S  E T  C O N N AI S S AN C E S  :  
 
E T U D E S  DE  R E C HE RC H E  U R B A I N E  
«  D i a l o g u e s  u r b a i n s  » ,  P l a n  C o n s t r u c t i o n  
 
P R O J E T S  P A RT I C I P A T I F S  
B u i s s o n  S a i n t  L o u i s  
Y z e u r e  
G e n n e v i l l i e r s  
 
E T U D E S  DE  P RO G R A M M A T I O N 
C h a r t e  a r c h i t e c t u r a l e  de  M é t e o r ,  RA T P  
 
 
P R O J E T  D ’É D U C A T I O N  D É CO N CE NT R É E  
A t e l i e r  p u b l i c  d ’ a r c h i t ec t u r e  e t  d ’ u r b a n i s m e  de  C o u p v r a y  e t  Q u i n c y - V o i s i n ,  
A n t e n n e  p éd a g o g i q u e  d e  C e r g y  P o n t o i s e ,  
É t u d e s  e t  p r o j e t s  p a r t i c i p a t i f s  ( P l a n s  d e  r é f é r e n c e  :  A l e n ç on ,  G r e n o b le ,  o u t i l s  de  
d i a l o g u e s  u r b a i n s ) .  
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5 - 2 .  E X P É R I E N C E S  AP P R O C H AN T E S  E N F R AN C E  E T  À  L ’ E T R AN G E R C O N CE R N AN T  :  
 
 
a )  LE PATRIMOINE, LA MÉMOIRE, et  LES LIEUX D’  EXPOSITION 
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PATRIMOINE,  MEMOIRE,  EXPOSITIONS 

 

 
D é n o mi n a t i o n  :  «  C e n t r e  d ’ I n t e r p r é t a t i o n  d e  l a  v i e  u rb a i n e  d u  Q u é b e c  »  

L o c a l i s a t i o n  A  Q u é b e c ,  e s p a c e  p l a c é  s o u s  l ’ H ô t e l  d e  V i l l e .  

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

M u n i c i p a l i t é  d e  Q u é b e c  
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

A u  c œ u r  d u  V i e u x - Q u é b e c ,  l e  C e n t r e  p r o p o s e  d e s  e x p o s i t i o n s ,  d e s  c i r c u i t s  d e  d é c o u v e r t e s  e t  
d e s  a c t i v i t é s  é d u c a t i v e s  p o r t a n t  s u r  l ' h i s t o i r e  e t  l ' é v o l u t i o n  d e  l a  v i e  e n  m i l i e u  u r b a i n ,  d ' h i e r  à  
a u j o u r d ' h u i .  L e  C e n t r e  e s t  u n  l i e u  p r i v i l é g i é  d ' é d u c a t i o n  e t  d e  s e n s i b i l i s a t i o n  à  l a  v i l l e ,  r e c o n n u  
p o u r  s o n  a p p r o c h e  i n é d i t e  i n  s i t u  d a n s  l a  v i l l e .   

C o m m e n t a i r e s   
 
 

L e s  a c t i v i t é s  q u i  s u i v e n t  v i s e n t  l ' é d u c a t i o n  à  l ' e n v i r o n n e m e n t  u r b a i n ,  à  l ' a r c h i t e c t u r e ,  à  
l ' u r b a n i s m e ,  à  l ' h i s t o i r e  e t  à  l a  c i t o y e n n e t é .   
L ' i n t e r a c t i v i t é  e t  l e  j e u  s o n t  a u  c œ u r  d e  l ' a p p r e n t i s s a g e .  L e  R . I . M . Q ,  «  R e g r o u p e m e n t  d e s  
I n s t i t u t i o n s  m u s é a l e s  d e  l a  r é g i o n  Q u é b e c  »  m e t  e n  r é s e a u  l e s  m a i s o n s  p a t r i m o n i a l e s ,  l e s  
m u s é e s  d ’ E t a t ,  l e s  l i e u x  h i s t o r i q u e s ,  l e s  é c o - m u s é e s , …  
 
D e s  s e r v i c e s  l i é s  a u  t o u r i s m e  e t  a u  f o n c t i o n n e m e n t  d e s  i n s t i t u t i o n s  d e s  a c t e u r s  d e  l a  v i e  
u r b a i n e  c o m p l è t e n t  l e s  f o n c t i o n s  p a t r i m o n i a l e s .  
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PATRIMOINE,  MEMOIRE,  EXPOSITIONS 
 

 
D é n o mi n a t i o n  :  «  O UT L O O K  T O W E R »  

L o c a l i s a t i o n  A  E d i m b o u g h  

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

P a t r i c k  G E D D E S  ( 1 8 5 4 - 1 9 3 2 ) ,  s o c i o l o g u e ,  b i o l o g i s t e ,  u r b a n i s t e .  
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

P a t r i c k  G E D D E S  c o n s i d é r a i t  l e  c i t a d i n  c o m m e  u n  a c t e u r  f o n d a m e n t a l  d a n s  l ’ é v o l u t i o n  d e  s a  
p r o p r e  v i l l e .  A f i n  d e  l u i  d o n n e r  u n e  c u l t u r e  u r b a i n e  p r o p i c e  à  l ’ é c l a i r e r  d a n s  u n  p r o c e s s u s  d e  
p a r t i c i p a t i o n  a c t i f ,  i l  c r é a  l ’  «  O u t l o o k  T o w e r  » ,  o u  «  M a i s o n  d e  V i l l e  » ,  o f f r a n t  u n e  s é r i e  
d ’ e x p o s i t i o n  s u r  l ’ é v o l u t i o n  d e s  s o c i é t é s  e t  d e s  v i l l e s .  I l  m i t  e n  é v i d e n c e  d a n s  l e  
d é v e l o p p e m e n t  d e s  v i l l e s  l ’ i n t e r a c t i o n  e n t r e  l e  l o c a l  e t  l e  g l o b a l ,   l e s  a c t i v i t é s  s o c i o l o g i q u e s  e t  
l ’  e n v i r o n n e m e n t  g é o g r a p h i q u e ,  l e s  «  r é s e a u x  d e  v i l l e s  » . .    

C o m m e n t a i r e s   
 
 

«  C ’ e s t  d e  P a t r i c k  G E D D E S  q u e  l ’ o n  d o i t  l a  m é t h o d o l o g i e  a n g l o - s a x o n e ,  q u i  c o n s i s t e  à  m e t t r e  à  
l a  d i s p o s i t i o n  d e  t o u s  l e s  a c t e u r s  u n e  a n a l y s e  t h é m a t i q u e  c a r t o g r a p h i q u e  t r è s  l a r g e ,  s u i v i e  
d ’ u n e  s y n t h è s e  d e s  i n f o r m a t i o n s  e t  d u  d i a g n o s t i c .  » 5 
A c t u e l l e m e n t ,  l ’  «  O u t l o o c k  T o w e r  »  n ’ a  p l u s  d e  f o n c t i o n  d ’ e x p o s i t i o n  e t  d ’ é d u c a t i o n  s u r  
l ’ u r b a i n .  I l  e s t  d e v e n u  u n  l i e u  t o u r i s t i q u e ,  p o i n t  d e  v u e  s u r  l e  c e n t r e - v i l l e .   

 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
5  C o m m e n t a i r e  d ’ A r i e l l a  M a s b o u n g i ,  d a n s  «  P l a n s  e t  d e s s i n s  »  r e v u e  U r b a n i s m e ,  p . 5 3  –  J u i l l e t  
1 9 9 7   
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5 - 2 .  E X P É R I E N C E S  AP P R O C H AN T E S  E N F R AN C E  E T  À  L ’ E T R AN G E R C O N CE R N AN T  :  
 
 
b)  L’ INFORMATION, LES SERVICES  
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INFORMATION,  SERVICES
 

D é n o mi n a t i o n  :  «  C . A . B  ( C i t i z e ns  Ad v i c e  B u r e a u )  »  

L o c a l i s a t i o n  C a n a d a .  

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

M i n i s t è r e  d u  D é v e l o p p e m e n t  U r b a i n  e t  R u r a l  
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

I n t e r f a c e  d é c e n t r a l i s é e  d u  M i n i s t è r e .  
L i e u  d e  s e r v i c e - c o n s e i l  a u  c i t o y e n s ( d é m a r c h e s  a d m i n i s t r a t i v e s ,  e m p l o i s ,  a i d e  à  l a  c o l l a b o r a t i o n  a v e c  
d ’ a u t r e s  s e r v i c e s  e t  i n s t i t u t i o n s ,  s e l o n  l a  n a t u r e  d e s  p r o b l è m e s  r e n c o n t r é s )  
O u t i l  d e  d é v e l o p p e m e n t  r é g i o n a l  

-  I l  c o l l a t i o n n e  l e s  s u g g e s t i o n s  d u  c i t o y e n  p o u r   a m é l i o r e r  s o n  e n v i r o n n e m e n t ( r o u t e s ,  s e r v i c e s ,  
c o m m u n a u t a i r e s )  

-  I l  a i d e  l e  M i n i s t è r e  à  f o r m u l e r  d e s  p l a n s  d ’ a c t i o n s  a y a n t  t r a i t  à  l a  r é g i o n ,  e n  t e n a n t  c o m p t e  d u  
c o n t e x t e  e t  d o l é a n c e s  l o c a l e s .  

-  D e  s u s c i t e r  l a  p a r t i c i p a t i o n  d e s  f o r c e s  v i v e s  e n  t e r m e  d e  d é v e l o p p e m e n t  l o c a l  
-  D ’ ê t r e  u n  l i e u  d e  r e n c o n t r e  e n t r e  o f f i c i e l s  d u  g o u v e r n e m e n t  e t  a c t e u r s  d u  d é v e l o p p e m e n t  

r é g i o n a l ( p r o f e s s i o n n e l s ,  a s s o c i a t i o n s  c i v i l e s , … )  
C o m m u n i c a t i o n  e t  F e e d - b a c k  

-  a u  g o u v e r n e m e n t  d ’ i n f o r m e r  l e  c i t o y e n  d e  s e s  d r o i t s ,  d e s  f a c i l i t é s  q u ’ i l  m e t  à  s a  d i s p o s i t i o n ,  e t  
d e  l ’ a i d e r  d a n s  s e s  d é m a r c h e s  

-   a u  c i t o y e n  d e  t r a n s m e t t r e  a u  g o u v e r n e m e n t  s e s  d o l é a n c e s ,  s e s  a p p r é h e n s i o n s ,  s e s  p r o b l è m e s  
p a r t i c u l i e r s  e t  l e s  d é v e l o p p e m e n t s  q u ’ i l  s o u h a i t e  p o u r  s a  r é g i o n .  
 

C o m m e n t a i r e s   
 
 

L e  c ô t é  i n n o v a n t  e s t  d a n s  l ’ i m p l a n t a t i o n  l o c a l e  d e  c e  p e t i t  é q u i p e m e n t  q u i  p e r m e t ,  g r â c e  a u  f e e d - b a c k ,  
d ’ ê t r e  u n  o u t i l  d e  d é c i s i o n  p l u s  f i n ,  e n  a d é q u a t i o n  a v e c  l a  d e m a n d e  s o c i a l e .  I l  e n  e x i s t e  3 5  à  t r a v e r s  l e  
p a y s .  
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INFORMATION, SERVICES 
 

D é n o mi n a t i o n  :  «  C yb e r - e s p a c e  »  

L o c a l i s a t i o n  A m i e n s  

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

V i l l e  d ’ A m i e n s  -  C h a m b r e  d u  C o m m e r c e  e t  d e  l ’ I n d u s t r i e  
 
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

U n  e s p a c e  d é d i é  à  l ’ i n i t i a t i o n  e t  à  l ’ a p p r e n t i s s a g e  d e s  N o u v e l l e s  T e c h n o l o g i e s  d e  
l ’ I n f o r m a t i o n  e t  d e  l a  C o m m u n i c a t i o n .  
A c c o m p a g n e m e n t  d e  p r o j e t s  e t  v i t r i n e  d e s  m a t é r i e l s  e t  l o g i c i e l s .  
 

C o m m e n t a i r e s   
 
 

C e  l i e u  e s t  a c c e s s i b l e  à  t o u t e  p e r s o n n e  ( e n t r e p r i s e  o u  i n d i v i d u e l l e )  d é s i r a n t  s ’ i n i t i e r  à  
l ’ i n f o r m a t i q u e  e t  i n t e r n e t .  O u t r e  l e s  s e r v i c e s  s p é c i f i q u e s  d ’ o r d r e  é c o n o m i q u e ,  a d m i n i s t r a t i f s  
e t  c o m m e r c i a u x ( b o o k m a r k s  s p é c i f i q u e s ) ,  l e  c y b e r - e s p a c e  c o l l a t i o n n e  t o u t e s  i n f o r m a t i o n s  
s u r  l e  t o u r i s m e  e t  s e r v i c e s  d e  p r o x i m i t é  à  c a r a c t è r e  s o c i a l .  
L e  l i b r e - a c c è s  n ’ e s t  p a s  p o s s i b l e .  L a  C C I  d o i t  r é s o u d r e  l e  p r o b l è m e s  d e  d é t é r i o r a t i o n  e t  d e  
v o l  d e s  m a t é r i e l s .  L ’ u t i l i s a t i o n  d e  l a  c y b e r - b a s e  s e  f a i t  a v e c  u n  a n i m a t e u r .  
A  l ’ é t u d e  d e s  b o r n e s  s é c u r i s é e s  p e r m e t t a n t  u n e  o u v e r t u r e  c o n s t a n t e .   
L e  f i n a n c e m e n t  p a r t i e l  e s t  r é a l i s a b l e  g r â c e  à  l ’ a s p e c t  «  v i t r i n e  »  d e  l ’ o p é r a t i o n ,  o ù  d e s  
d é v e l o p p e u r s  d e  l o g i c i e l s ,  c o n s t r u c t e u r s  d e  m a t é r i e l s ( o r d i n a t e u r ,  W e b -
c a m , i m p r i m a n t e , s c a n n e u r , e t c . . ) ,  d é v e l o p p e u r s  d e  p o r t a i l s ,  «  p r o v i d e r s  »  ( W a n a d o o ,  A O L ,  
C l u b  I n t e r n e t ,  e t c … )  
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5 - 2 .  E X P É R I E N C E S  AP P R O C H AN T E S  E N F R AN C E  E T  À  L ’ E T R AN G E R C O N CE R N AN T  :  
 
 
c )  LA FORMATION, LES ATELIERS PÉDAGOGIQUES  
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FORMATION, ATELIER PEDAGOGIQUE 
 

Dénominat ion  :  «  Arc  en  Rê ve  »  
 

L o c a l i s a t i o n  B o r d e a u x  
 

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

M u n i c i p a l i t é  d e  B o r d e a u x .  
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

l ’ a t e l i e r  p é d a g o g i q u e  :  «  j o u e r - r e g a r d e r - p e r c e v o i r - e x p l o r e r - m a n i p u l e r - c o n n a î t r e - f a i r e  
c o n n a î t r e  »  
-  A p p r e n d r e  à  a i m e r  l ’ a r c h i t e c t u r e  e n  p r o p o s a n t  d e s  s i t u a t i o n s  d ’ e x p é r i e n c e .  S e n t i r  
l ’ a r c h i t e c t u r e  e n  j o u a n t  a v e c  d e s  s i g n e s ,  d e s  f o r m e s ,  d e s  c o u l e u r s .   
-  D é c o u v r i r  d a n s  l ’ u n i v e r s  d e s  o b j e t s ,  d e s  t e c h n i q u e s ,  d e s  i m a g e s ,  l e  m o n d e  d e  l ’ i n v e n t i o n ,  
l a  c r é a t i o n  d a n s  l e  c h a m p  d u  d e s i g n .  
-  C o m p r e n d r e  l ’ u r b a n i s m e  e n  m a r c h a n t  d a n s  l a  v i l l e ,  e n  r a c o n t a n t  s a  v i l l e ,  e n  j o u a n t  à  
c o n s t r u i r e ,  e n s e m b l e .  
( i n s t a l l a t i o n s ,  a t e l i e r s ,  m a l l e t t e s  p é d a g o g i q u e s ,  p a r c o u r s ,  c h a n t i e r s ,  v i s i t e s ,  v o y a g e s ,  
s é m i n a i r e s ,  é c h a n g e s ,  …  ) .  
 

C o m m e n t a i r e s   
 
 

L ’ a t e l i e r  p é d a g o g i q u e  m e t  e n  é v i d e n c e  d e s  e n j e u x  l o c a u x ,  p o u r  u n  q u a r t i e r ,  u n  é q u i p e m e n t ,  
u n e  a c t i o n  d e  p r o g r a m m a t i o n .  
A  t r a v e r s  l e  l u d i q u e ,  l e s  e n f a n t s  i n s c r i v e n t  l e u r  i n i t i a t i o n  d a n s  l e  c h a m p  o p é r a t o i r e  d e  
l ’ u r b a n i s m e  e t  d e  l ’ a r c h i t e c t u r e .  
I l s  o n t  c o n n a i s s a n c e  d ’ u n e  c e r t a i n e  p r a t i q u e  c i t o y e n n e ,  i m p l i q u é  d a n s  u n e  d é m a r c h e  d e  
d i a l o g u e  e t  d e  c o n n a i s s a n c e s  i n - s i t u .  L e s  o u t i l s  p é d a g o g i q u e s  s ’ e x p o r t e n t .  A c t u e l l e m e n t ,  
u n  a t e l i e r - e n f a n t  e s t  o r g a n i s é  à  l ’ I F A ,  à  t r a v e r s  l e s  m a l l e t t e s  p é d a g o g i q u e s .  
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FORMATION, ATELIER PEDAGOGIQUE 
 

 

D é n o mi n a t i o n  :  «  C yb e r b a s e  »  

L o c a l i s a t i o n  P r o g r a m m e  l a n c é  p e n d a n t  l a  C o u p e  d u  m o n d e  d e  f o o t b a l l  e n  1 9 9 8 .  l e s  d i x  v i l l e s  h ô t e s  o n t  
a c c u e i l l i  p e n d a n t  u n  m o i s  u n  a u t o b u s  d o t é  d e  t o u s  l e s  m o y e n s  d ’  a c c è s  à  i n t e r n e t  ( P a r i s ,  S t -
D e n i s ,  S t -  E t i e n n e ,  M a r s e i l l e ,  M o n t p e l l i e r ,  T o u l o u s e ,  B o r d e a u x ,  N a n t e s ,  L e n s  e t  L y o n )  
 

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

C a i s s e  d e s  D é p ô t s  e t  C o n s i g n a t i o n s  
A s s o c i é s  d a n s  l e u r  c o n c e p t i o n  e t  m i s e  e n  œ u v r e  :  L ’ A g e n c e  F r a n c e  P r e s s e ,  B u l l ,  R e n a u l t  V . I  e t  
T r a n s d e v .  
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

E s p a c e  m u l t i - m é d i a  d e  p r o x i m i t é ,  l a  C y b e r - b a s e  a  p o u r  o b j e c t i f  l ’ i n i t i a t i o n ,  l a  f o r m a t i o n  e t  l a  
p r o f e s s i o n n a l i s a t i o n  d e s  j e u n e s  a u x  n o u v e l l e s  t e c h n o l o g i e s  d e  l ’ i n f o r m a t i o n  e t  d e  l a  
c o m m u n i c a t i o n .  
 

C o m m e n t a i r e s   
 
 

L ’ o p é r a t i o n  a  p e r m i s ,  a u  d e l à  d e  l a  d i m e n s i o n  «  e m p l o i  »  e t  i n t é g r a t i o n  s o c i a l e ,  d ’ é t a b l i r  d e  
p a r t e n a r i a t  p u b l i c s / p r i v é s  o r i g i n a l ,  e t  d ’ ê t r e  u n  v e c t e u r  d e  n o u v e l l e s  a p p r o c h e s  d ’ a m é n a g e m e n t  
d e s  z o n e s  u r b a i n e s  o u  r u r a l e s  e t  d e  v a l e u r s  s o c i é t a l e s  d e  q u a r t i e r .    
A c t u e l l e m e n t ,  p l u s i e u r s  e s p a c e s  p h y s i q u e s  «  c y b e r - b a s e s  »  o n t  é t é  i n a u g u r é s  e t  f o n c t i o n n e n t  
a v e c  d e s  e m p l o i s - j e u n e s 6.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                                 
6  voir « Cyber-base » inaugurée début janvier 2000, à St Denis . 
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FORMATION, ATELIER PEDAGOGIQUE
 

D é n o mi n a t i o n  :  «  C yb e r m é t r o p o l e  »  

L o c a l i s a t i o n  P a l a i s  d e  l a  D é c o u v e r t e  e t  d a n s  l a  s a l l e  d ’ é c h a n g e s  d e  C h â t e l e t - L e s - H a l l e s .  
 

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

R A T P  e t  P a l a i s  d e  l a  D é c o u v e r t e   
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

R é s o l u m e n t  t o u r n é  v e r s  l ’ u t i l i s a t i o n  d ’ i n t e r n e t .  I n i t i a t i o n  p r a g m a t i q u e  d e s  n o u v e l l e s  
t e c h n o l o g i e s  m u l t i - m é d i a  :  l e s  c é d é r o m s ,  l a  p h o t o - n u m é r i q u e ,  l a  v i s i o - c o n f é r e n c e ,  
i n t e r n e t …  
P r i n c i p a l e s  a c t i v i t é s  :  

-  i n i t i a t i o n  d é c o u v e r t e  i n d i v i d u e l l e  o u  d e  g r o u p e  
-  i n i t i a l i s a t i o n  e t  u t i l i s a t i o n  d e  l a  m e s s a g e r i e  E m a i l  
-  c o n s u l t a t i o n  d e  C D  R o m  
-  j o u r n é e s  à  «  t h è m e s  »  p o u r  «  T o u s  »  
-  l e s  j e u d i s  «  s e n i o r s  »  
-  l e s  m e r c r e d i s  «  j u n i o r s  e t  p e t i t s  i n t e r n a u t e s  »  
 

C o m m e n t a i r e s   
 
 

L e  p a r t e n a r i a t  s ’ o r g a n i s e  a v e c  l e  P a l a i s  d e  l a  D é c o u v e r t e ,  q u i  s ’ o c c u p e  d e  l a  m a i n t e n a n c e  
i n f o r m a t i q u e  e t  c o m m u n i c a t i o n s  t é l é p h o n i q u e s  e t  C o m p a q / S i e m e n s ,  q u i  f o u r n i t  l e  m a t é r i e l  
i n f o r m a t i q u e ,  I m a g i ’ n e t ,  f o u r n i t  l e  s e r v e u r  I n t e r n e t ,  l a  R A T P  f o u r n i t  l e  p e r s o n n e l ( e m p l o i s -
j e u n e s ) + b u d g e t  d e  c o m m u n i c a t i o n + 1  p o s t e  d ’ e n c a d r e m e n t .  
L ’ a t t r a i t  d e  l ’ o p é r a t i o n  p e r m e t  d ’ a s s o c i e r ,  e n  t e r m e  d ’ i m a g e  ,  l a  R A T P  a u x  n o u v e l l e s  
t e c h n o l o g i e s  e t  à  l ’ i n n o v a t i o n .  
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5 - 2 .  E X P É R I E N C E S  AP P R O C H AN T E S  E N F R AN C E  E T  À  L ’ E T R AN G E R C O N CE R N AN T  :  
 
 
d)  LES OUTILS DE REPRÉSENTATION  
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OUTILS DE REPRESENTATION 
 

 
D é n o mi n a t i o n  :  M aq u e t t e s  t r a d i t i o n n e l l e s  

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Maquette du quartier de Bois-Franc, St Laurent 
(éch. :1/1000 ème) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Maquette en plâtre de Rome au début du IVè siècle ap J.C, réalisé par l’architecte Paul 
Bigot(170-1942) 
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OUTILS DE REPRESENTATION  
 

 
D é n o min a t i o n  :  «  P l an - r e l i e f  »  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P l a n - r e l i e f  d e  l a  v i l l e  d e  N a m u r  
R é a l i s é  p a r  l ’ a r c h i t e c t e  f r a n ç a i s  

 L a r c h e r  d ’ A u b a n c o u r t ( 1 7 4 7 - 1 7 5 1 )  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P l a n - r e l i e f  d e  V a u b a n  
G r a n d - p l a c e  d ’ A r r a s ( 1 7 1 6 )  
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OUTILS DE REPRESENTATION 

 

 
D é n o mi n a t i o n  :  P h o t o g r a p h i e  a é r i e n n e  
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OUTILS DE REPRESENTATION 

 

 
D é n o mi n a t i o n  :  «  S . I . G  »  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

S y s t è m e  d ’ I n f o r m a t i o n  G é o g r a p h i q u e  :  
 

O u t i l  à  e n t r é e  c a r t o g r a p h i q u e  d i s c r i m i n a n t  l e s  i n f o r m a t i o n s  d e m a n d é e s .  U t i l i s é  d a n s  l e s  s e r v i c e s  t e c h n i q u e s ,  s u r  l a  g e s t i o n  d e s  s e r v i c e s  
u r b a i n s ,  s e r v i c e s  s o c i o - é c o n o m i q u e s .  

D a n s  l e  d o m a i n e  d e  l ’ e n t r e p r i s e ,  l e s  S I G  s o n t  f r é q u e m m e n t  u t i l i s é s  c o m m e  o u t i l  d e  g é o - m a r k e t i n g  
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OUTILS DE REPRESENTATION  

 

 
D é n o mi n a t i o n  :  «  M o d è l e  3 D  n u m é r i q u e  »  

 
 
 
 

Modélisation de la ville de Montréal 

 
 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
Modélisation de la ville d’Helsinki 

«  V i r t u a l  H e l s i n k i  »  
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OUTILS DE REPRESENTATION 

 

 
B o r n e  M u l t i m é d i a  P a t r i m o n i a l e  à  e n t r é e  c a r t o g r a p h i q u e  

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

 
E n  p a r t e n a r i a t  a v ec  N a t h a l i e  B a r r y ,  A r c h i t e c t e  d e s  B â t im e n t s  d e  F r an c e  d u  9 3 ,  l a  c o m mu n e  d e  G o u r na y  S / M ar n e ,  T h i e r r y  S e i g l e ,  d e  

l a  s o c i é t é  E S R I  e t  E r i c  L ê  K h a n h ,  a r c h i t e c t e .  
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OUTILS DE REPRESENTATION 
 

 
D é n o mi n a t i o n  :  «  P o r t a i l  »  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
L e  D i s t r i c t  d e  P a r t h e n a y  a  m i s  e n  p l a c e  u n  o u t i l  a p p e l é  «  P o r t a i l  » .  C e  m o t  g é n é r i q u e  d é f i n i t  u n e  o f f r e  d e  s e r v i c e s  e t  d ’ i n f o r m a t i o n s  c i r c o n s c r i t  
à  u n  t e r r i t o i r e ,  e n  l ’ o c c u r r e n c e ,  l e s  c o m m u n e s  d u  D i s t r i c t .  L e  s u p p o r t  u t i l i s é  e s t  I n t e r n e t .  
  
L ’ i n t é r ê t  d e  c e t  o u t i l  e s t  m u l t i p l e  :  

-  m i s  à  j o u r  r a p i d e  d e s  i n f o r m a t i o n s  
-  m e i l l e u r e  d i f f u s i o n  d e s  d o c u m e n t s ( p i è c e s  a d m i n i s t r a t i v e s ,  p l a n s  p a r c e l l a i r e s ,  p r o j e t s  e n  c o u r s  o u  à  v e n i r ,  e t c … )  
-  p e r m e t  d ’ a v o i r  u n  «  f e ed - b a c k  »  p l u s  e f f i c ac e  e n t r e  é l us ,  s e r v i c es  t ec h n i q u e s  e t  u s a g e r s .  
-  U n e  a r b o r e s c e n c e  p r es q u e  i n d é f i n i e  e t  p r o l i f é r a n t e  d es  s i t e s  r e l a t i f s  a u  t e r r i t o i r e  c o nc e r n é  ( p e r m e t  à  t o u t  à  c h a c u n  d e  

s ’ e x p r i m e r )  
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5 - 2 .  E X P É R I E N C E S  AP P R O C H AN T E S  E N F R AN C E  E T  À  L ’ E T R AN G E R C O N CE R N AN T  :  
 
 
e )  LA RENCONTRE, LE DÉBAT ET LA DÉCISION  
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RENCONTRES,  DEBATS,  DECISION 

 

 
D é n o mi n a t i o n  :   «  L a  M a i so n  d u  C i t o ye n  »  

L o c a l i s a t i o n  A u  C a n a d a  –  Q u é b e c -  V i l l e  d e  H u l l  
 

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

M u n i c i p a l i t é  d e  H u l l  
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

E d i f i c e  i m p o s a n t  d e  2 7  7 2 7  m 2 ,  i l  c o m p r e n d ,  o u t r e  l e s  s e r v i c e s  m u n i c i p a u x  c l a s s i q u e s ,  l e s  
s e r v i c e s  c u l t u r e l s ,  a n i m é s  p a r  d e s  a c t e u r s  a s s o c i a t i f s ,  s p o r t i f s  e t  c o m m u n a u t a i r e s .  L i e u  
f é d é r a t e u r ,  t a n t  d a n s  l e s  d o m a i n e s  d e  m u s é o l o g i e ,  q u e  c e l u i  d u  t o u r i s m e ,  d u  
d é v e l o p p e m e n t  é c o n o m i q u e .   
S i t u é  e n  c e n t r e - v i l l e ,  e n  f a c e  d u  M u s é e  d e s  c i v i l i s a t i o n s ,  l a  «  M a i s o n  d u  C i t o y e n  »  e s t  
r e l i é e  a u  P a l a i s  d e s  C o n g r è s ,  a u  c e n t r e  c o m m e r c i a l  a i n s i  q u ’ a u  P a l a i s  d e  J u s t i c e  p a r  u n e  
s é r i e  d e  p a s s e r e l l e s .  
 

C o m m e n t a i r e s   
 
 

L ’ i n t é r ê t  r é s i d e  d a n s  l a  c o n c e n t r a t i o n  d a n s  u n  m ê m e  l i e u  d ’ u n e  i n s t a n c e  d é c i s i o n n e l l e  
( s a l l e  d u  c o n s e i l  m u n i c i p a l ) ,  d e  r e n c o n t r e s ,  d e  d é b a t s ,  d e  f o r m a t i o n  e t  d ’ i n f o r m a t i o n ( 8  
s a l l e s  p o l y v a l e n t e s ,  u n e  b i b l i o t h è q u e ,  u n e  a g o r a ) ,  d e  m é m o i r e  e t  d ’ e x p o s i t i o n s  ( m i s e  e n  
r é s e a u x  d e  l i e u x  à  c a r a c t è r e s  p a t r i m o n i a u x ,  b a s e s  d e  d o n n é e s  d u  p a t r i m o i n e  d i s p a r u  e t  
e x i s t a n t ) .  
 

 
 

         
 
 
             «  L a  M a i s o n  d u  C i t o y e n  »  
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RENCONTRES,  DEBATS,  DECISION 
 

 
D é n o mi n a t i o n  :   «  L e  B u d g e t  P a r t i c i p a t i f  »  

L o c a l i s a t i o n  A  P o r t o  A l e g r e  ( c a p i t a l e  d e  l ’ E t a t  d e  R i o  G r a n d e  d o  S u l )  -  B r é s i l  
 

C o m m a n d i t a i r e s  
&   Ac t e u r s  

M a i r e  d e  P o r t o  A l e g r e ,  T a r s o  G e n r o  
R e s p o n s a b l e  d u  B u d g e t  P a r t i c i p a t i f  :  U b i r a t a n  d e  S o u z a  
 

D e s c r i p t i o n  d u  p r o j e t ,  O b j e c t i f s  
 

D e p u i s  n e u f  a n s ,  l e  p o u v o i r  m u n i c i p a l  a  r e m i s  e n t r e  l e s  m a i n s  d e s  c i t o y e n s  l ’ e n s e m b l e  d u  
p r o c e s s u s  d e  g e s t a t i o n ,  d e  f o r m u l a t i o n ,  d ’ a d o p t i o n  e t  d ’  é v a l u a t i o n  d u  b u d g e t  m u n i c i p a l .  
C h a q u e  q u a r t i e r  e s t  c o n v o q u é  u n e  f o i s  p a r  a n  p a r  l a  m u n i c i p a l i t é  p o u r  é l i r e  l e s  d é l é g u é s  a u  
b u d g e t  p a r t i c i p a t i f .   
I l  d é f i n i t  a u s s i  s e s  v œ u x  e n  m a t i è r e  d e  t r a v a u x  p u b l i c s .  L ’ e n s e m b l e  d e s  r e v e n d i c a t i o n s  d e s  
q u a r t i e r s  a i n s i  h i é r a r c h i s é e s  e s t  r a s s e m b l é  e t  d i s c u t é  a u  s e i n  d u  b u d g e t  p a r t i c i p a t i f  q u i  
p r o p o s e  a u  c o n s e i l  m u n i c i p a l  u n  p r o g r a m m e  d e  t r a v a u x .  
 

C o m m e n t a i r e s   
 
 

L ’ o r i g i n a l i t é  d u  p r o c e s s u s ,  c ’ e s t  l a  c o n s t r u c t i o n  d ’ u n  e s p a c e  p u b l i c  d e  d é b a t ,  d e  g e s t i o n  e t  d e  
d é c i s i o n ,  o ù  s e  c ô t o i e n t  e t  s e  r e n c o n t r e n t  l e s  s i m p l e s  c i t o y e n s ( é l u s )  e t  l e s  p o u v o i r s  l é g i s l a t i f  
e t  e x é c u t i f .  I l  y  a  u n e  p r i s e  d e  c o n s c i e n c e  c o l l e c t i v e  e n t r e  d e s  s o u h a i t s  e t  l e u r  r é e l l e  
p o s s i b i l i t é  d e  r é a l i s a t i o n .  
 

 
M a n i f e s t a t i o n  d ’ u n   
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